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Termeni si conditii generale de vanzare si furnizare

1. Sfera de aplicare

11

1.2

1.3

Toate ofertele, vanzarile, livrarile si serviciile oferite de WIRTGEN ROMANIA S.R.L. (denumit
in continuare ,Furnizor”) se bazeaza exclusiv pe acesti Termeni si conditii de vanzare si
furnizare. Termenii si conditile contradictorii sau necorespunzatoare ale Clientilor nu sunt
recunoscute, chiar daca Furnizorul livreaza neconditionat Clientului cunoscéand termenii si
conditiile contradictorii sau necorespunzatoare ale Clientului. Abaterile de la acesti Termeni
si conditii de vanzare si furnizare sunt valabile numai atunci cand sunt confirmate de Furnizor
n scris.

Acesti Termeni si conditii de vanzare si furnizare se aplica, de asemenea, tuturor tranzactiilor
viitoare de acelasi tip cu acelasi Client, fara a fi nevoie de un acord suplimentar specific.
Bunurile furnizate care implica instalarea la fata locului sunt, in plus, supuse Termenilor si
conditiilor Furnizorului de prestare a serviciilor, precum si Termenilor si conditiilor de instalare.

2. Oferta si incheierea contractului

2.1

2.2

2.3

24

Ofertele Furnizorului sunt intotdeauna supuse confirmarii, cu exceptia cazului in care se
prevede altfel. Estimarile de cost nu sunt angajante. Cu exceptia cazului in care s-a convenit
altfel, conceptele pentru constructia de echipamente (numite si produse ,proiectate conform
comenzii” sau ,Produse DTQ"), primele oferte sau estimarile de cost sunt oferite gratuit.
Furnizorul isi rezerva dreptul de a percepe o taxa rezonabila pentru alte concepte, oferte sau
estimari de cost, precum si proiecte de lucrari atunci cand nu este in vigoare un contract de
furnizare.

Un contract de furnizare intra in vigoare numai dupa confirmarea scrisa a Furnizorului. Orice
schimbari, modificari sau acorduri secundare necesita, de asemenea, confirmarea scrisa a
Furnizorului.

Documentele referitoare la oferta, inclusiv ilustratii, desene, detalii privind greutatea si
masuratorile sau conceptele intocmite, fara limitare la acestea, sunt doar aproximari, cu
exceptia cazului in care sunt marcate in mod expres ca fiind angajante.

Furnizorul isi rezerva toate drepturile de proprietate si drepturile de autor asupra ilustratiilor,
desenelor, conceptelor, devizelor, calculelor si altor documente. Acestea nu trebuie sa fie
puse la dispozitia niciunui tert fara consimtamantul scris prealabil al Furnizorului. Acestea
trebuie sa fie returnate Furnizorului fara intarzieri nejustificate, la cerere

(i) Tn cazul in care nu este in vigoare niciun contract

(i) de indata ce comanda a fost executata pe deplin.

3. Pretul de cumparare si plata

3.1

3.2

3.3

3.4

Cu exceptia cazului in care s-a convenit altfel, preturile Furnizorului se vor aplica fara ambalaj
si neincarcate ,ex works”. Clientul suporta cheltuielile suplimentare, in special pentru montare
si pornire, precum si cheltuielile pentru obtinerea autorizatiilor speciale sau obisnuite si cele
prevazute de normele regulamentare.

In plus, se percepe, dupa caz, taxa pe valoarea addugata legala.

Cu exceptia cazului in care s-a convenit altfel, platile sunt datorate in intregime, fara costuri
pentru Furnizor, si trebuie sa fie efectuate dupa cum urmeaza:

Produsele DTO: astfel cum se specifica intr-un grafic de plata convenit separat.
Componente: Thainte de livrare, net.

Masini: nainte de livrare, net.

Piese de schimb: Tnainte de livrare, net.

Alte bunuri: in termen de 14 zile de la data facturii, net.

Cambiile sau cecurile sunt acceptate intotdeauna numai pe baza executiei. Toate reducerile
si taxele aferente vor fi suportate de Client.

Pentru platile prin acreditiv, se vor aplica regulamentele emise de ICC (Camera de Comert
International) cu privire la ,Reguli si uzante uniforme referitoare la acreditivele documentare”
in versiunea aplicabila, cu modificarile ulterioare.
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3.5

3.6

3.7

Clientul nu are dreptul la compensare, retinere sau reducere, cu exceptia cazului in care
contrapretentiile sale fie nu sunt contestate de Furnizor, fie au fost stabilite prin hotarare
definitiva si necontestabila. Aceasta prevedere este valabila si in cazul ridicarii pretentiilor
bazate pe raspunderea pentru defecte.

Tn cazul in care Clientul se afla in situatia de neindeplinire a obligatiilor de plata, Furnizorul
va avea dreptul de a cere penalizari de Intarziere. Rata penalizarii de Tntarziere pentru anul
respectiv este in valoare de opt (8) puncte procentuale peste rata de baza. Rata de baza se
modifica la fiecare 1 ianuarie si 1 iulie a anului cu punctele procentuale cu care baza de
referinta a crescut sau s-a redus de la ultima modificare a ratei de baza. Baza de referinta
este rata dobanzii pentru cea mai recenta operatiune principala de refinantare a Bancii
Centrale Europene Tnainte de prima zi calendaristica a semestrului respectiv. Furnizorul
poate pretinde penalizari de intarziere mai ridicate atunci cand furnizeaza dovezi. Cu toate
acestea, Clientul este indreptatit s& demonstreze ca prejudiciul cauzat ca urmare a
neindeplinirii obligatiilor de plata a fost mai mic.

in cazul in care Furnizorului i se aduc la cunostintd circumstante care pun in discutie
solvabilitatea Clientului, toate creantele aménate vor deveni imediat scadente si exigibile. Mai
mult, Furnizorul poate solicita in acest caz plata in avans sau furnizarea unei garantii.

4. Livrarea

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5
4.6

Datele (disponibilitatea pentru livrare, livrarea, inceperea montarii sau punerii in functiune
sau disponibilitatea pentru exploatare si altele), precum si termenele stabilite pe baza
acestora sunt convenite separat in fiecare caz. Inceperea si respectarea perioadelor
convenite necesita indeplinirea de catre Client a obligatiilor sale de cooperare, in special a
celor referitoare la furnizarea Tn timp util a materialelor, documentelor, permiselor,
autorizatiilor si testelor care trebuie furnizate de catre Client, respectarea conditiilor de plata
convenite, in special efectuarea oricaror plati convenite (conform 3.2) sau deschiderea unui
acreditiv de catre Client. In cazul in care aceste cerinte nu sunt indeplinite in timp util si in
mod corespunzator, perioadele respective vor fi prelungite in mod rezonabil, insa cel putin
cu durata intarzierii; aceasta prevedere nu este valabila in cazul in care Furnizorul este
singurul responsabil pentru ntarziere.

Respectarea oricarei perioade este conditionata de primirea de catre Furnizor, in mod
corespunzator si in timp util, a bunurilor livrate de furnizorii sai, cu conditia plasarii comenzii
de catre Furnizor Tn timp util si in mod corespunzator.

Cu exceptia cazului in care se convine altfel, fiecare livrare este ,ex works”, respectiv
constructia Produsului DTO va fi considerata ca finalizatd in momentul in care se emite
notificarea de disponibilitate pentru exploatare. In relatia interna cu Furnizorul, Clientul Tsi
asuma obligatiile Furnizorului in conformitate cu dispozitiile privind ambalarea (VerpackV) si
va despagubi Furnizorul.

Termenul de livrare este respectat atunci cand bunurile sau Produsului DTO au parasit
fabrica Furnizorului sau la notificarea disponibilitatii pentru livrare. Pentru Produsele DTO,
notificarea de disponibilitate pentru livrare va fi inlocuita de notificarea de disponibilitate
pentru exploatare. Tn masura in care este necesara receptia, data receptiei este valabila - cu
exceptia refuzului de receptie justificat; in mod alternativ, notificarea de disponibilitate pentru
livrare, respectiv notificarea de disponibilitate pentru exploatare pentru Produsele DTO, va fi
valabila.

Furnizorul poate, in orice moment, sa efectueze livrari partiale sau executii partiale.
intarzierile cauzate de forta majora si bazate pe evenimente care impiedicd in mod
semnificativ livrarea de catre furnizor sau care fac livrarea imposibila, de ex. razboi, atacuri
teroriste, focare extinse de boala precum epidemii si pandemii (de ex. Ebola, rujeola, SARS,
MERS, Covid 19, sau boli virale grave similare, holera etc.), inclusiv stabilirea de zone de
izolare, restrictii de import si export, greve, blocaje sau hotaréri oficiale, chiar daca acestea
afecteaza furnizorii sau sub-furnizorii furnizorului (denumite in continuare ,cazuri de Forta
majora”), prelungesc perioadele de livrare convenite cu durata intarzierii livrararii sau
executdrii plus o perioadd rezonabild de pornire. In cazul in care, totusi, livrarea este
efectuata in perioada Cazurilor de Forta Majora, iar acest lucru duce la costuri suplimentare,
precum costuri de transport sau depozitare mai mari din cauza masurilor speciale de
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4.7

4.8

4.9

securitate, deficitului de mijloace de transport sau intreruperii unei livrari care a inceput deja,
aceste costuri vor fi suportate de catre client. Furnizorul va informa clientul, daca este posibil,
cu privire la Tnceputul, sfarsitul si durata estimata a circumstantelor mentionate mai sus.
Furnizorul nu se afla in situatia de neindeplinire a obligatiilor in cazul in care Furnizorul pune
la dispozitia Clientului un produs inlocuitor, in conformitate cu datele de livrare contractuale
pana la livrarea bunurilor propriu-zise, cu conditia ca acest produs inlocuitor sa corespunda
cerintelor tehnice si functionale ale Clientului sub toate aspectele semnificative, iar Furnizorul
sa suporte toate cheltuielile generate pentru punerea la dispozitie a produsului Tnlocuitor.

in cazul neindeplinirii obligatiilor din partea Furnizorului, Clientul va acorda Furnizorului o
perioada suplimentara rezonabila pentru executarea contractului.

In cazul in care Furnizorul se afla in situatia de neindeplinire a obligatiilor, chiar si dupa o
perioada de gratie adecvatd si, in consecinta, Clientul sufera prejudicii, Clientul va fi
indreptatit sa solicite despagubiri in suma forfetara pentru aceasta neindeplinire a obligatiilor.
Aceasta despagubire va fi in valoare de 0,5% pentru fiecare saptamana completa de
neindeplinire, totalul despagubirii fiind de maximum 5%, respectiv in cazul unui Produs DTO,
de maximum 3% din valoarea acelei parti a intregii executii - executie care nu poate fi utilizata
in timp util sau nu poate fi utilizata conform contractului din cauza neindeplinirii - pe baza
pretului net ex works, fara niciun cost de transport, montare sau alte costuri suplimentare.
Orice cerere suplimentara de despagubire pe baza neindeplinirii obligatiilor va fi exclusa.

In cazul in care, luand in considerare exceptiile legale, Clientul acorda de doua ori
Furnizorului care nu si-a indeplinit obligatiile o perioada rezonabila de executie si daca ultima
perioada acordata nu este respectata, atunci Clientul va avea dreptul sa denunte contractul
care face obiectul regulamentelor legale respective.

5. Transmiterea riscului, transportul, neacceptarea receptiei, disponibilitatea pentru

5.1

5.2

5.3

54

5.5

5.6

exploatare

Riscul este transferat Clientului atunci cand bunurile au fost puse la dispozitie pentru ridicare
sau, in cazul unui Produs DTO, Furnizorul notifica disponibilitatea pentru exploatare (conform
clauzei 4.3), precum si in cazul in care sunt efectuate livrari partiale sau in cazul in care
Furnizorul a convenit in plus asupra executiei altor servicii, de exemplu, plata cheltuielilor de
expediere, livrare si instalare. Tn cazul in care este prevazuta receptia, aceasta este valabila
pentru transferul riscului. Acesta trebuie sa aiba loc fara intarzieri nejustificate la data
receptiei, in mod alternativ dupa ce Furnizorul a notificat disponibilitatea pentru receptie.
Clientul nu are dreptul sa refuze receptia in cazul unui defect minor. In cazul in care Clientul
nu confirma receptia, chiar daca nu se constata niciun defect sau daca exista doar un defect
minor, atunci receptia se va considera confirmata dupa expirarea unei perioade de o luna de
la notificarea disponibilitatii pentru receptie, dar nu mai tarziu de sase luni dupa ce marfa a
parasit fabrica (,ex works”). Tn cazul livrarii si montarii unui Produs DTO, receptia va fi
inlocuita de notificarea de exploatare.

Daca expedierea este intarziatd sau neefectuata din cauza unor circumstante care nu pot fi
atribuite Furnizorului, riscul se va transfera Clientului la data notificarii de disponibilitate
pentru livrare sau receptie, respectiv a notificarii de disponibilitate pentru exploatare.

Cu exceptia cazului in care s-a convenit altfel, bunurile sunt transportate pe cheltuiala si riscul
Clientului.

La cererea si pe cheltuiala Clientului, Furnizorul va asigura marfa impotriva riscurilor
survenite n timpul transportului.

In cazul in care Clientul nu accepta receptia sau incalca orice alte obligatii de cooperare,
Furnizorul va avea dreptul sa solicite despagubiri pentru prejudiciile suferite, inclusiv orice
cheltuieli suplimentare, in special cheltuielile generate de receptia cu intarziere a bunurilor,
respectiv intarziererea inceperii montarii si punerii in functiune sau a disponibilitatii pentru
exploatare.

In ceea ce priveste utilizarea oricaror clauze comerciale, cum ar fi FOB, CFR, CIF etc.,
acestea vor fi interpretate in conformitate cu clauzele Incoterms aplicabile ale ICC, cu
modificarile ulterioare.
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6. Retinerea titlului de proprietate si a altor garantii

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Furnizorul pastreaza titlul de proprietate asupra bunurilor pana la stingerea tuturor creantelor
Furnizorului fatd de Client in temeiul relatiei de afaceri, inclusiv a oricaror creante viitoare,
precum si a creantelor care decurg din contracte incheiate simultan sau ulterior. Aceasta
prevedere este valabila si in cazul in care creantele Furnizorului, individuale sau totale, au
fost luate in considerare, intocmindu-se si confirmandu-se situatia aferenta. in cazul oricarei
incalcari a contractului din partea Clientului, in special in cazul neindeplinirii obligatiilor de
plata, Furnizorul va avea dreptul, dupa remiterea unui rapel, de a lua Thapoi bunurile, cu
denuntarea simultana a contractului, iar Clientul va fi obligat sa returneze bunurile.

Clientul are dreptul sa dispuna de bunuri in cadrul activitatii obisnuite daca si in masura in
care au fost indeplinite conditiile privind asigurarea creantelor Furnizorului fata de Client,
astfel cum este prevazut in clauzele 6.3, 6.4 si 6.5. Orice incalcare a obligatiei stipulate in
dispozitia precedenta da dreptul Furnizorului la rezilierea imediata a intregii relatii de afaceri
cu Clientul.

Prin acest document Furnizorul si Clientul convin ca, la incheierea unui contract de furnizare,
toate creantele Clientului in temeiul revanzarii sau inchirierii viitoare a bunurilor livrate catre
un tert sau pe baza oricarui alt temei juridic (asigurare, raspundere delictuala etc.) vor fi
transmise Furnizorului pentru asigurarea creantelor Furnizorului in temeiul relatiei de afaceri
cu Clientul. Prin prezentul document, Clientul cesioneaza Furnizorului toate si orice creante,
inclusiv drepturile conexe la care este indreptatit Clientul in temeiul revanzarii sau inchirierii
bunurilor livrate sau Tn temeiul exploatarii Produsului DTO. Prin prezentul document,
Furnizorul accepta aceasta cesiune. Cu toate acestea, Clientul va avea dreptul sa incaseze
creantele cesionate pana cand Furnizorul solicita incheierea cesiunii. Clientului 1i este interzis
sa cesioneze din nou creantele deja cesionate Furnizorului. Clientul are obligatia de a
transfera titlul sau orice alt drept asupra oricaror bunuri, piese ale masinilor, componente si
masini uzate de orice fel, acceptate in locul platii, facand obiectul revanzarii, catre Furnizor
in momentul in care Clientul dobandeste titlul sau alte drepturi. Clientul va depozita gratuit,
va trata cu grija si va asigura in mod rezonabil bunurile mentionate mai sus in numele
Furnizorului (a se vedea 6.7).

In cazul in care garantiile specificate n clauzele 6.1, 6.2 si 6.3 nu sunt recunoscute sau nu
pot fi aplicate fara restrictii in conformitate cu legislatia tarii in care se afla bunurile, Clientul
se obliga, prin prezentul document, sa coopereze in toate demersurile necesare (in special
in legatura cu orice obligatii de inregistrare sau de notificare etc.), in special s& dea
declaratiile necesare, sa permita furnizarea garantiilor in conformitate cu legislatia aplicabila.
Furnizorul are dreptul de a pastra bunurile sau de a impiedica montarea si punerea in
functiune pana cand garantiile necesare au fost furnizate cu producerea efectelor juridice. Tn
cazul in care, luand in considerare cerintele legale, garantiile furnizate nu pot fi aplicate la
nivel local sau nu pot fi realizate din alte motive, Clientul se obliga, prin prezentul document,
sa ofere garantii echivalente Furnizorului. Clientul este obligat sa informeze Furnizorul cu
privire la orice cerinte de forma sau alte cerinte legale care sunt in contradictie cu furnizarea
garantiilor in conformitate cu clauzele 6.1, 6.2 si 6.3, fara nicio cerere si fara intarzieri
nejustificate la sau dupa incheierea contractului.

Prelucrarea sau modificarea bunurilor retinute prin intermediul Clientului se efectueaza
intotdeauna in numele Furnizorului. in cazul in care bunurile retinute sunt procesate
impreuna cu alte bunuri care nu apartin Furnizorului, Furnizorul va dobandi co-proprietatea
asupra noilor bunuri in mod proportional cu valoarea bunurilor retinute in raport cu valoarea
celorlalte bunuri prelucrate in momentul prelucrarii.

Tn cazul in care bunurile sunt conectate sau inseparabil amestecate de catre Client cu alte
bunuri mobile formand un bun unitar si daca celelalte bunuri trebuie considerate drept
principalele componente, Clientul va transfera Furnizorului dreptul proportional de co-
proprietate in masura in care componenta principala ii apartine.

Clientul detine dreptul de proprietate sau co-proprietate in custodie pentru Furnizor, cu titlu
gratuit. In plus, bunurile create prin prelucrare sau modificare sunt supuse acelorasi prevederi
ca si bunurile retinute.
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6.6 In cazul in care valoarea garantiilor furnizate in conformitate cu clauzele 6.1-6.5 depaseste

6.7

6.8

6.9

6.10

creantele Furnizorului in temeiul relatiei de afaceri cu Clientul cu mai mult de 10%, Furnizorul,

la cererea Clientului, elibereaza orice garantii excedentare, la alegerea sa.

n cazul in care

¢ din cauza retinerii titlului, bunurile nu au intrat inca pe deplin in proprietatea Clientului,

e caurmare a unui acord separat care se abate de la clauza 3.2, bunurile - respectiv in cazul
Produselor DTO, dupa receptie - sunt platite partial sau integral dupa livrare (de exemplu,
plata in rate, platd amanata, prelungirea termenului de plata convenita in avans sau
ulterior, etc.),

e bunurile (de exemplu, livrare ,pentru Tncercare”, ,pentru aprobare” sau similar) sau un
produs inlocuitor (de exemplu ,ca masura provizorie” si similar) s-au furnizat Clientului in
schimbul platii (,regim de inchiriere” sau similar) sau gratuit inainte de incheierea unui
contract de cumparare sau din orice alt motiv,

Clientul se obliga sa incheie o asigurare ex works, la valoarea de inlocuire, incluzand

cheltuielile conexe, asigurare care sa acopere toate riscurile, inclusiv incendii, daune cauzate

de intemperii, vandalism, furt, transport, manipulare necorespunzatoare, erori ale utilizatorilor
etc., si sa& mentina aceasta asigurare, in functie de caz, pana la transferul integral al titlului,
pana la plata integrala, pana la returnarea, respectiv preluarea definitiva a bunurilor si
produselor nlocuitoare catre Furnizor, respectiv catre Client (asigurare pentru masini). De
asemenea, Clientul se obliga la asigurare pentru riscul operational asociat bunurilor pentru
aceeasi perioada, pe cheltuiala sa (asigurare de raspundere). Clientul se obliga sa prezinte

Furnizorului dovezi corespunzatoare inainte de furnizarea bunurilor, adica la livrarea ex works

(clauza 4.3). Furnizorul are dreptul sa refuze livrarea bunurilor pana cand ii este prezentata

dovada corespunzatoare. Furnizorul este, de asemenea, indreptatit sa asigure bunurile el

insusi si sa perceapa Clientului orice costuri. Prin prezentul document, Clientul cesioneaza

Furnizorului drepturile si creantele actuale si viitoare fatd de asiguratorul sau in temeiul

relatiei de asigurare. Prin prezentul document, Furnizorul accepta aceasta cesiune. Drepturile

se sting in momentul in care bunurile trec in proprietatea Clientului, iar pretul de cumparare
este platit integral.

In cazul sechestrelor, confiscarilor sau altei masuri impuse de terti asupra bunurilor sau

creantelor asupra carora Furnizorul are drepturi de garantie, Clientul va notifica Furnizorul

fara intarzieri nejustificate si va oferi asistenta pentru exercitarea drepturilor Furnizorului.

Costurile interventiilor judiciare sau extrajudiciare vor fi suportate de Client, in masura in care

nu poate fi obtinuta nicio rambursare din partea tertului.

Cererea de deschidere a procedurii de insolventd impotriva patrimoniului Clientului da

Furnizorului dreptul de a denunta contractul cu producerea imediata a efectelor si de a solicita

returnarea imediata a bunurilor.

Clauzele 6.1 teza 3 si 6.9 se aplica in mod analog bunurilor, pieselor de masini,

componentelor si masinilor uzate de orice fel pe care Clientul le-a acceptat in locul platii

conform clauzei 6.3.

7. Raspunderea pentru defecte

7.1

7.2

In cazul existentei unui defect de calitate constatat in termenul de prescriptie, care a fost
provocat la momentul transferarii riscului, Furnizorul poate, la alegerea sa, fie sa inlature
defectul ca executie ulterioara, fie sa livreze un bun fara defecte. Defectul este Tnlaturat fie
prin Tnlocuirea, fie prin repararea bunului defect la Furnizor, cu exceptia cazului in care partile,
in mod expres sau implicit (de exemplu, prin executie necontestata la fata locului), convin
altfel. Piesele Tnlocuite trec Tn proprietatea Furnizorului; dispozitiile prevazute in clauza 6 se
aplica in mod analog.

Orice pretentii ridicate de catre Client pe baza raspunderii pentru defecte necesita
examinarea bunurilor de catre Client pentru a vedea daca exista defecte, fara intarzieri
nejustificate, in termen de maxim o saptaméana de la data livrarii si notificarea Furnizorului in
scris, fara intarzieri nejustificate, daca s-a descoperit vreun defect. Defectele care nu pot fi
descoperite Tn aceasta perioada, chiar si dupa o inspectie atenta, trebuie sa fie notificate
Furnizorului fara intarzieri nejustificate dupa descoperire. Livrarea, in sensul punctului 1 al
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7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

prezentei prevederi, este momentul in care Clientul dobéandeste controlul efectiv asupra

bunurilor sau ar fi putut dobandi acest control in conditiile absentei culpei Clientului.

Modificarile aduse constructiei sau proiectului realizate Tnhainte de livrarea unor bunuri

comandate facand obiectul unei modificari generale a constructiei sau productiei la Furnizor

nu sunt considerate defecte ale bunurilor, in masura in care acestea nu fac imposibila
utilizarea bunurilor in scopul intentionat de Client.

In cazul in care inlaturarea defectului nu se efectueazé cu succes, Clientul va trebui sa acorde

Furnizorului o perioada suplimentara rezonabila pentru imbunétatire sau inlocuire. In cazul

in care imbunatatirea nu se efectueazéa cu succes, Clientul poate solicita reducerea pretului

de achizitie cu suma cu care valoarea bunurilor este redusa din cauza defectului sau poate,
la alegerea sa, sa denunte contractul. Daca exista doar un defect minor, Clientul va avea
dreptul doar la reducerea pretului contractului.

Clientul trebuie sa acorde Furnizorului sau oricarui tert contractat de catre Furnizor timpul si

posibilitatea necesare pentru efectuarea lucrarilor facand obiectul raspunderii sale pentru

defecte (imbunatétire sau inlocuire ulterioara), dupa consultarea prealabila. in masura in care

Furnizorul este obligat sa inlature un defect, Clientul poate sa inlature el insusi un astfel de

defect sau sa dispuna inlaturarea acestuia de catre un tert numai daca acest lucru este

necesar pentru a evita pericolele iminente pentru siguranta in functionare sau pentru a evita
prejudicii disproportionat de mari si daca Clientul a obtinut acordul prealabil al Furnizorului.

Garantia Furnizorului nu se extinde asupra niciunui fel de costuri care rezulta din inlaturarea

defectului.

In masura in care un defect a fost cauzat de o piesa pe care Furnizorul a achizitionat-o de la

un tert care este furnizor pentru produsele sale, prin prezentul document, Furnizorul transfera

Clientului pretentiile in temeiul livrarii unei astfel de piese achizitionate sau in temeiul unor

contracte de executie cu terti. Raspunderea pentru defecte este limitata. In cazul in care

Clientul nu primeste nicio despagubire adecvata in baza dreptului transferat, Furnizorul va fi

in mod subsidiar raspunzator pana la expirarea perioadei de garantie in conformitate cu

prevederile acestor Termeni si conditii generale.

Defectele nu sunt clasificate ca defecte de calitate in cazul

e uzurii obisnuite;

o utilizarii necorespunzatoare;

o instalarii defectuoase, lucrarilor civile necorespunzatoare sau pornirii de catre Client sau

terti;

tratamentului necorespunzator, incorect sau neatent;

depozitarii sau montarii necorespunzatoare sau zonei de constructie necorespunzatoare;

ignorarii manualelor de utilizare relevante;

utilizarii mijloacelor de operare necorespunzatoare;

utilizarii materialelor si pieselor de schimb necorespunzatoare;

influentelor chimice, electrochimice, electromagnetice, electrice sau similare;

modificarilor bunurilor de catre Client (sau orice tert contractat de Client), cu exceptia

cazului in care nu exista o legatura cauzala intre defectul de calitate si modificare;

¢ instalarii componentelor si pieselor de schimb, a pieselor supuse uzurii sau a altor piese,
precum si a lubrifiantilor care nu provin de la producator (asa-numitele produse OEM), cu
exceptia cazului in care nu exista o legatura cauzala intre defectele de calitate si piesele
instalate;

e lipsei sau intretinerii necorespunzatoare de catre Client sau terti, In masura in care
acestea nu sunt autorizate de catre producator pentru intretinerea masinilor sau
Produselor DTO.

In masura in care bunurile livrate includ software, réspunderea pentru defecte nu include

inlaturarea erorilor de software si a erorilor cauzate de utilizarea necorespunzatoare, eroarea

utilizatorilor, uzura obisnuita, mediul inadecvat al sistemului, conditiile de functionare altele
decét cele enumerate Tn specificatii i intretinerea insuficienta.

Clientul trebuie sa notifice fara intarzieri nejustificate orice defecte de software, in scris si intr-

o forma usor de inteles si detaliata, precizénd toate informatiile necesare pentru identificarea
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7.10

7.11

7.12

si analizarea defectelor. In special, trebuie s se mentioneze manifestarea si consecintele
defectiunilor de software.

Pretentiile pentru defectele de calitate si cele de vicii de titlu de proprietate se prescriu in
termen de 12 luni. Perioada de prescriptie incepe de la transferarea riscului in conformitate
cu clauza 5.

Dispozitiile cuprinse in aceasta clauza 7 reglementeaza in mod definitiv réspunderea pentru
defectele bunurilor livrate de Furnizor. Orice alte pretentii ale Clientului, Tn special pentru orice
prejudiciu care nu afecteaza bunurile propriu-zise, sunt supuse exclusiv clauzei 8.

In ceeace priveste masinile uzate, orice raspundere pentru defectele de calitate este exclusa
n mod expres.

8. Raspunderea

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

Furnizorul este raspunzator in cazul unor abateri savarsite cu intentie sau din neglijenta
grava, al vatamarii culpabile periclitand integritatea corpului, viata si sanatatea, al defectelor
nedivulgate in mod fraudulos de Furnizor sau al defectelor pentru care Furnizorul a acordat
o garantie de calitate. Furnizorului ii revine raspunderea nelimitata sub aspectul raspunderii
pentru produse si in baza altor reglementari legale.

In cazul incalcarii culpabile a oricaror obligatii contractuale semnificative, Furnizorul va fi, de
asemenea, raspunzator in cazul simplei neglijente, dar radspunderea este limitata la 10% din
valoarea comenzii respective. in cazul in care aceasta limitare nu este permisa din motive
legale, raspunderea se va limita, in caz de neglijenta simpla, la daunele tipice contractului si
previzibile Tn mod rezonabil la incheierea contractului. Obligatiile contractuale semnificative
in acest sens inseamna fie obligatiile semnificative descrise in mod concret, a caror incélcare
pune in pericol indeplinirea scopului contractual, fie in mod abstract obligatiile care constituie
conditii sine qua non pentru buna executare a contractului si a caror indeplinire este opozabila
Clientului Tn mod regulat.

Se aduce in atentia Clientului faptul ca este necesara o copie de siguranta a datelor inainte
de instalare si in mod continuu in timpul utilizarii unui software. In cazul oricarei pierderi de
date, Furnizorul va fi raspunzator numai pentru cheltuiala si efortul necesar pentru
recuperarea datelor atunci cand acestea au fost asigurate in mod corespunzator de catre
Client.

Suplimentar, este exclusa raspunderea pentru daune, in special daune financiare.
Raspunderea pentru orice si toate daunele indirecte, in special profitul nerealizat, este
exclusa.

Limitarea raspunderii de mai sus se aplica in ceea ce priveste cauza si suma si in cazul
oricaror cereri de despagubire ale Clientului fata de reprezentantii legali, angajatii sau agentii
delegati ai Furnizorului.

Limitarea raspunderii principale se aplica in functie de motiv si nivel si pentru incalcarea
obligatiilor contractuale secundare, in special pentru incalcarea obligatiilor de consultare si
clarificare inainte si dupa incheierea contractului.

9. Drepturile asupra software-ului/protectia datelor

9.1

9.2

9.3

9.4

Tn masura in care bunurile livrate includ software, Clientului i se acordd un drept neexclusiv
de a utiliza software-ul livrat, inclusiv documentatia acestuia, in vederea utilizarii pe bunurile
relevante. Utilizarea software-ului pe mai multe sisteme este interzisa.

Clientul nu i se permite sa reproduca, sa revizuiasca sau sa traduca software-ul sau sa
transforme codul obiect in codul sursa, cu exceptia cazurilor in care aceste demersuri sunt
acordate Tn mod exceptional prin contract sau permise de lege. Clientul se obligd sa nu
indeparteze sau sa modifice informatiile producatorului, in special notele privind drepturile de
autor, fara acordul prealabil expres al Furnizorului.

Toate celelalte drepturi asupra software-ului si documentelor, inclusiv asupra copiilor
acestora, apartin in continuare Furnizorului sau furnizorului de software. Acordarea de sub-
licente sau orice transmitere catre terti sub orice alta forma este interzisa.

Furnizorul nu este raspunzator pentru software-ul deja instalat sau instalat Tn viitor (inclusiv
ca upgrade sau actualizare) daca Clientul utilizeaza software-ul in mod necorespunzator.
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9.5

9.6

9.7

Manipulare sau utilizare necorespunzatoare inseamna in special o situatie in care Clientul
sau un tert
¢ sterge, modifica sau influenteaza in alt mod orice parametru al bunului furnizat fara acordul
scris al Furnizorului, astfel incat functionalitatea masinii poate fi afectata;
¢ instaleaza un software (inclusiv ca upgrade sau update) neautorizat de Furnizor pentru
tipul respectiv de masina sau Produs DTO dobandit de Client; si
e instaleaza un software (inclusiv ca upgrade si actualizare) fara a scoate masina complet
din functiune in timpul intregului proces de instalare, upgrade sau actualizare, fara a
observa masina si monitoriza continuu comportamentul acesteia si fara a tine persoanele
la distanta. Clientul trebuie sa respecte cu strictete aceste masuri de siguranta.
in plus, se aplica limitarea raspunderii prevdzuta in clauzele 7 si 8. Daca un software este
Tnchiriat doar pentru o perioada limitata de timp, raspunderea se limiteaza la inlaturarea
defectelor conform clauzei 7 in timpul perioadei de inchiriere. In méasura in care o astfel de
inlaturare nu se efectueaza cu succes, Clientul, in cazul inchirierii unui software pe termen
determinat - in masura in care se percepe o chirie separata pentru software - are dreptul la
reziliere intemeiata si - Tn masura in care defectul afecteaza adecvarea software-ului sau a
produsului, nu humai Tn mod nesemnificativ - are dreptul la reducerea chiriei convenite.
In m&sura in care Clientul a achizitionat un anumit software in cadrul achizitionarii unei
masini, a unui Produs DTO sau a componentelor sau separat (de exemplu, in legatura cu un
sistem de gestionare a parcului bazat pe web, cum ar fi WITOS etc.), executia este supusa
tehnologiilor de retea accesibile si circumstantelor tehnice si geografice la locul de exploatare.
Furnizorul nu acorda nicio garantie sau nu isi asuma nicio raspundere pentru eventualele
intreruperi provocate de furnizorul retelei (de exemplu, in cazul unei intretineri necesare in
mod regulat) sau alte limitari ale serviciilor de telecomunicatii sau pentru oprirea unei
tehnologii de retea depdsite (de exemplu, G2). In cazul in care exista nelamuriri, clauzele 7.6
si 8.3 se aplica in mod corespunzator. n cazul in care datele masinii (de exemplu, cu privire
la operatiunile in regim continuu, timpul de asteptare etc.) sunt stocate si transmise
Furnizorului, Furnizorul are dreptul sa analizeze, sa proceseze si sa utilizeze aceste date fara
restrictii, gratuit, in scopuri interne, cu exceptia cazului in care Clientul obiecteaza in mod
expres. Orice divulgare catre terti, de exemplu, pentru scopuri de referinta si comparatie, este
permisa daca se face in forma anonima sau daca Clientul, la cerere, isi da acordul in mod
expres pentru divulgarea respectiva.
In cazul in care datele cu caracter personal sunt stocate ficand obiectul instalarii, upgradarii
sau actualizarii, se aplica urmatoarele:
Furnizorul declara respectarea regulamentelor legale privind protectia datelor. in special, in
masura in care acest lucru este necesar pentru instalarea software-ului, datele cu caracter
personal furnizate nu vor fi divulgate niciunui tert; aceste date cu caracter personal vor fi
stocate, prelucrate si utilizate exclusiv intern pentru executarea contractului. Acestea sunt
sterse cand nu mai sunt necesare. in cazul in care orice perioada de pastrare legala este in
contradictie cu stergerea, datele sunt blocate in loc sa fie sterse in conformitate cu
regulamentele legale aplicabile.
Daca regulamentele legale privind protectia datelor impun acest lucru, inainte de incheierea
contractului, Clientul trebuie sa obtina consimté@mantul scris necesar al persoanei ale carei
date cu caracter personal sunt necesare pentru executarea contractului.

10. Drepturile proprietare ale tertilor
10.1 Furnizorul este raspunzator pentru orice fincalcare a drepturilor tertilor de catre

produsul/serviciul sau numai in masura in care produsul/serviciul este utilizat in conformitate
cu contractul. Furnizorul este raspunzator pentru incalcarea drepturilor tertilor numai la locul
de utilizare contractuala a produsului/serviciului (locul de livrare). Pretentiile pentru vicii de
titlu de proprietate nu exista in masura in care este vorba numai de o abatere nesemnificativa
a produsului/serviciului Furnizorului de la calitatea contractuala.

10.2 Tn cazul in care un tert ridica pretentii fata de Client pentru incalcarea drepturilor sale de catre

produsul/serviciul Furnizorului, Clientul va notifica Furnizorul fara intarzieri nejustificate.
Furnizorul are dreptul, fara a fi obligat, sa gestioneze pretentiile respective pe cheltuiala sa,
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10.3

10.4

in masura in care posibil. Clientul nu este indreptatit sa recunoasca pretentiile unui tert inainte
de a da posibilitatea Furnizorului de a gestiona drepturile tertilor in alt mod.

In cazul in care s-au ridicat astfel de pretentii, Furnizorul poate s& dobandeasca, pe cheltuiala
sa, un drept de utilizare sau de modificare a software-ului (programe cu licentd) sau sa il
schimbe cu un produs echivalent sau - in cazul in care Furnizorul nu poate remedia, cu
cheltuieli si eforturi rezonabile - sa ia Tnapoi produsul/serviciul si sa restituie pretul de
cumparare sau taxa platita de Client, cu deducerea unei compensari rezonabile pentru
utilizare. Tn acest sens, interesele Clientului sunt luate in considerare in mod adecvat.

in ceea ce priveste orice cerere de despagubire si rambursare a cheltuielilor, se aplica si
clauza 8.

11. Controlul exporturilor

111

11.2

11.3

114

Orice livrare Tn temeiul acestui contract este conditionatd de prevederea potrivit careia
executia nu este in contradictie cu niciun regulament national sau international privind
controlul exporturilor, de exemplu, embargouri sau alte sanctiuni. Clientul se obligd sa
furnizeze toate informatiile si documentele necesare exportului sau transferului. intarzierile
cauzate de examinarile la export sau procedurile de autorizare vor inlatura orice termene si
perioade de livrare. Daca nu se acorda autorizatiile necesare sau dacéa bunurile si serviciile
nu pot fi permise, contractul va fi considerat neincheiat in ceea ce priveste partile vizate ale
acestuia.

Furnizorul este indreptatit sa rezilieze contractul fara preaviz, daca rezilierea la initiativa
Furnizorului este necesara pentru respectarea regulamentelor legale nationale sau
internationale.

In caz de reziliere in conformitate cu clauza 11.2, se exclud orice cereri de desp&gubire sau
exercitarea altor drepturi de catre Client pe baza rezilierii.

La transmiterea oricaror bunuri livrate de Furnizor tertilor pe teritoriul national si in strainatate
Clientul trebuie sa respecte regulamentele aplicabile ale legislatiei nationale si internationale
privind controlul exporturilor.

12. Legea aplicabila, locul de competenta, independenta clauzelor

12.1

12.2

12.3

Relatia contractuala dintre Furnizor si Client este supusa exclusiv legilor tarii in care
Furnizorul isi are sediul social. Dispozitiile Conventiei ONU privind vanzarea internationala a
marfurilor (CISG) nu se aplica.

Locul exclusiv de competenta pentru toate litigiile care decurg din relatia contractuala dintre
Furnizor si Client, inclusiv pretentiile rezultate din cambii si cecuri, este instanta competenta
pentru sediul profesional principal al Furnizorului. Cu toate acestea, Furnizorul are, la
alegerea sa, si dreptul de a introduce o actiune in justitie impotriva Clientului la instanta din
locul de competenta al acestuia.

Daca una sau mai multe prevederi sau parti ale oricarei prevederi a acestor Termeni si conditii
de vanzare si furnizare sunt sau devin nevalide din orice motiv, acest lucru nu va afecta
validitatea celorlalte prevederi. Clientul si Furnizorul se obliga sa inlocuiasca prevederile
nevalide sau prevederi partiale cu dispozitii care sunt permise din punct de vedere legal si
care, din punct de vedere economic, sunt apropiate de sensul dispozitiilor initiale. Aceasta
prevedere se aplica in mod analog in cazul oricarei omisiuni neintentionate.
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