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Mercado Clientes evaltian resultados positivos

Productos y Servicios Ciber invierte en post venta
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Compactadores Hamm: sindnimo de calidad
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La nueva linea de compactadores
HAMM da la fuerza v B
que le faltaba a su

proyecto. Y s
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LINEA DE COMPACTADORES

Ciber trae [a mepor tecnalogla &n equipos de compactacian del mercado a precios especiales

25 HAMM operan con tecnologa mteligenta Hammitronic, proporconanco resuliado de compactacson sup
can el menar nimero de pasadas ¥ mas economia de combustible, Ciber garantiza soporte téonico y amplio st

traves de su calificada red de representantes

Encuentre el representante de su regddn en www.cibar.com.br
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Compactadores Hamm conquistan Brasil

La integracion entre el Grupo Wirtgen
B WEING 1= NOTTIE A y Ciber presenta resultados positivos en

CIBER territorio brasilefio .

GRUPO WIRTGEN
Pdgina 5

Mayor eficiencia con economia

Los compactadores Hamm agradan a
consumidores de diferentes regiones del
pais. Econdmico y confortable, el equipo
puede ser utilizado en obras con

diferentes caracteristicas por su

versatilidad de aplicacion.
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OPINION

Acontecimientos

confianza

responsabilidad

Roberto Mompean
Gerente de Exportacion de Hamm

Para Hamm, es muy importante
que sus productos sean fabricados en
otra localidad ademéds de en su propia
fabrica en Alemania. Invertimos en la
capacidad y en la responsabilidad de
Ciber en la fabricacién de los rodillos
compactadores de la serie 3000 en
Porto Alegre. Los equipos siguen los
estandares europeos de control de
calidad y son iguales a los producidos
en nuestra fabrica alemana.

Los primeros dos afios de trabajo
conjunto en Brasil mostraron resulta-
dos muy positivos. Merecen destacarse
el apoyo y la atencién prestados por
medio de la fabrica en Porto Alegre,
en Rio Grande do Sul, que acttia con
excelencia en el servicio de post-venta,
con un amplio stock de componentes y
profundo conocimiento técnico para el
soporte de servicios a compactadores.

Las metas de produccién y
comercializacién estan siendo plena-
mente alcanzadas dentro del mercado
nacional, desafio cumplido con el
empefio de los colaboradores.

La confianza que el grupo Wirtgen
deposita en Ciber se confirma por el
aumento de la produccién de rodillos
compactadores a cada nuevo afio.

El préximo paso es la
comercializacién de los equipos en
toda Sudamérica, con el mismo estandar
de atencion y soporte técnico que se
ofrece a los compradores brasilefios.

Les deseamos a nuestros clientes
un 2007 pleno de realizaciones.
Cuenten con el apoyo de Hamm y de
Ciber en sus proyectos, pues nuestros
productos son fabricados con el
objetivo de atender a sus necesidades

y aspiraciones.

La trayectoria de la empresa
alemana Hamm, desde su

por su pionerismo en las

vanguardista de los hermanos
Anton y Franz Hamm,
fundadores de la fabrica, seria

para siempre determinante.

la empresa en la historia de la

antigua fabricante de
compactadores de Alemania.
Pasados [7 afios, cuando las
carreteras comenzaban a ser
construidas, los visionarios
hermanos Hamm observaron
que otro nicho surgia, y asf,
pasaron a especializarse en
maquinas para construccion
de carreteras.

En aquella época, el mercado
mundial trabajaba con
compactadores pesados y
unidireccionales.

llevé al heredero de Anton,
Alois, a lanzar el modelo de

creacion, en 1878, fue marcada

innovaciones Y calidad. La vision

Mientras el mundo era movido a
vapor, los hermanos idealizaron
la primera maquina a diesel, en
[911. Esto marcarfa el nombre de

industria mundial como la mas

Pero el instinto para los negocios

Precursora e innovadora

ruedas y multidireccional. Esto
consolidé internacionalmente la
industria alemana en el inicio de
la década de 50, ya que la linea
paso a ser utilizada después de la
devastacion del pais en la 22
Guerra Mundial. Alois patento la
nueva maquina, y sélo en 1970
Hamm desistié del monopolio y
paso a liberar licencias para la
produccién internacional.

Hace 23 afios la empresa
comenzd a fabricar nuevas
maquinas para compactacion,
inéditas en el mercado.

El desarrollo de esta maquinaria
llevd a Hamm a lanzar, en 1998,
la serie HD, premiada
internacionalmente, en el mismo
afio, por el disefio innovador

en ergonomia.

La unién con el Grupo Wirtgen,
en 1999, consolidd la fuerza de
produccién de Hamm.

Los equipos de la empresa
tuvieron éxito en diversos paises
del mundo, ganando, en 200, el
premio Innovationspreis des
Deutchen Baumaschinentages, en
Munich, y en 2004, el premio
Red Dot Design Awards, en
Essen, Alemania.
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Compactadores Hamm

Desde el inicio de su integracion con el
Grupo Wirtgen, Ciber mantiene un intenso
intercambio con las empresas del grupo.
Los rodillos 3140 v 34ll, que forman parte
de la serie 3000 de Hamm, son producidos
en la fabrica de Porto Alegre desde enero
del 2005. La sinergia entre las dos empresas
del grupo aleman ya presenta pruebas de
éxito. Las maquinas estan presentes en
diversas obras brasilefias y conquistaron la
admiracion de los clientes. Ademas de traer
para Brasil las méas modernas tecnologfas, la
produccién de los rodillos en Porto Alegre
completa la linea de productos de Ciber
para pavimentacion.

Hoy existen diversos compactadores de
Hamm en el pals y las ventas contintian

en rapido crecimiento. Entre las ventajas

Compactacion de diversos materiales

de la nacionalizacion de la produccién
traidas para el pais estd la generacién de
empleos y el aumento de las
exportaciones, con prevision de
entrada en otros mercados en 2007.
Esta inversion también significa la
consolidacion de Rio Grande do Sul
como polo de desarrollo y
fabricacion de equipos carreteros en
América Latina. Para los clientes,
ventajas como tecnologia alemana
con fabricacion nacional, gran stock
de repuestos y asistencia técnica de

fabrica brindan la seguridad y el

conquistan Brasil

apoyo esperados en una
adquisicion tan importante.
Para entrar con los rodillos
Hamm en el mercado
brasilefio, Ciber realizd
estudios y acompafiamiento
conjuntamente con la
Asociacion Brasilefia de la
Industria de Maquinas y
Equipos (Abimaq) sobre
cudles modelos podrian

destacarse tanto en Brasil

como en América Latina. “Fue a partir de

este levantamiento que quedo decidida la

logfa moderna se destaca en Brasil

e B

produccion de los rodillos compactadores
Hamm 3410 y 3411 en la fabrica Ciber”,
cuenta Walter Rauen de Souza, director
presidente de la empresa.

Siendo la marca mundialmente conocida, los
rodillos compactadores Hamm ya eran
familiares para el publico brasilefio. “El hecho
de tener un equipo mundial — el rodillo
compactador visto en una feria en Alemania
es el mismo producido aqui en Brasil - causa
gran impacto positivo”, dice Rauen. Segun
éste, en los Ultimos dos afos, el indice de
satisfaccion fue muy alto. “Los
compactadores tienen buena aceptacion.
Creo que la tendencia es de
aumentar nuestra poblacion de
rodillos del género con facilidad”,
resalta. Los equipos son
indicados para empresas de
grande, medio y

pequefio porte, en obras de
terraplén y de aplicacion de
mezcla asféltica, situaciones
donde es necesaria la
compactacién de materiales de

los més variados tipos.




Fabricados en Brasil
desde enero de 2005, los
compactadores Hamm ya
conquistaron la
preferencia de los clientes
en diversos estados
brasilefios, demostrando

su eficiencia

aprueban ec

Compactador Hamm en pleha actividad

Clientes
UIpOS

os rodillos compactadores Hamm son

indicados para todas las camadas de

terraplén: Refuerzo de sub lecho, sub
base, binder y revestimiento o carpeta
asfaltica. El 6ptimo desemperio del equipo
impulsa la tendencia de aumento de la
comercializacion del producto en Brasil.
“Estimamos que la poblacién de rodillos
aumente a corto y medio plazos con facilidad”,
dice el ingeniero de Marketing de Ciber,
Alessandro Fernandes Florido. La economia
demostrada por el equipo, asi como su
ergonomia, la facilidad de operacién y el
confort para el operador son las
caracteristicas mas apreciadas por los clientes.

La utilizacion en diferentes tipos de obra

ha llevados los rodillos Hamm a operar de

norte a sur del pais. Hace seis meses la

empresa Ledo Engenharia S.A. adquirié un
rodillo 8411 P para trabajar en la
pavimentacion de una planta de aztcar en la
ciudad de Lins, en Sdo Paulo.

La construccion de la planta ya fue
concluida y en el mes de marzo se inicia el
proceso de molienda de la cafia de aztcar. El
rodillo fue aplicado en la compactacién de las
calles que posibilitardn el trafico de camiones.

De acuerdo con Carlos Alberto Ferreira
Ledo, director presidente de Ledo Engenharia,
empresa con sede en Ribeirdo Preto, “el
compactador 3411 P se encuadré bien por el
hecho de ser un terreno limoso, pues habia
necesidad de construir el sub lecho, la capa de
refuerzo y la base de suelo de cemento. El
equipo se utilizo en las tres operaciones y todas

las informaciones a respecto de la maquina se
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confirmaron positivamente, princi-
palmente productividad y consumo”.
Los rodillos Hamm también estdn
siendo usados en trabajos de reciclaje.
Pavisan Engenharia de Pavimentos
Ltda., empresa especializada en
reciclaje y fresado de pavimentos,
compré un 3411 P para atender una
obra en la BR-158 en Mato Grosso do
Sul. Se estan realizando 50 mil m® de
reciclaje, aproximadamente 22 km de
carretera. El presupuesto del proceso
estd estimado en R$ 2 millones y
consiste en la trituraciéon de la camada
asfiltica y en el reaprovechamiento del
material, incorporando a éste cemento,
y agregandolo a la base. “Después se

compacta, se da otro acabado y la

carretera tiene una nueva carpeta”, dice

el ingeniero Ismael Alvim, de Pavisan.
La obra comenz6 en septiembre y fue
concluida en diciembre. La pavimen-
tacién de ese tramo es importante pues
conecta el estado de Mato Grosso do Sul
al estado de Sao Paulo, siendo un
corredor de distribucién de la zafra
agricola de la region.

La calidad de los rodillos Hamm
trajo resultados positivos para Fonseca
Comércio e Locagdo de Equipamentos.
En septiembre pasado, la empresa
adquiri6 dos maquinas 3411 P para
aumentar el negocio. Segtin el
empresario Antonio Fonseca, la
capacidad de compactacién y el visual
externo agradaron a los clientes. “La
aceptacién fue muy buena a pesar del
poco tiempo de adquisicién”, dice
Fonseca, destacando el crecimiento del
mercado de alquiler de rodillos en el
pafs. “La expectativa es que este
segmento crezca mas, Somos una
alternativa para quien precisa un
equipo para ser utilizado, en promedio,

por tres meses.”

El grupo paulista Jofege
Pavimentagio e Construgdo Ltda. fue
el primer comprador, ya en el 2005, de
los compactadores Hamm fabricados en
el pafs por Ciber. Ya utilizados en obras
de terraplén en la carretera
Anhangtiera, en Jundiaf (SP), los dos
equipos 3411P ahora estdn trabajando
en la ampliacién del ancho de la
carretera Castelo Branco, en Barueri
(SP). “La carretera tendrd cuatro pistas
, eliminando el punto de tancrén que se
formaba en las proximidades de la
entrada de la ciudad”, cuenta el
ingeniero Heitor Ducci, de Jofege.
Compactando suelo y aridos de

aproximadamente 4", las maquinas

operan siempre en duplas - una hacia
adelante y otra hacia atras, para
intensificar la compactacién. La
empresa también adquiri6 un rodillo
Tandem HD 90, que opera en
repavimentacién en las vias rapidas que
costean los rios Tieté y Pinheiros. en la
capital paulista, en obras de la
municipalidad. Ducci afirma que el
desemperfio de las maquinas es muy
bueno: “Los tres compactadores
atendieron todas las expectativas que
tenfamos cuando los compramos. Lo
que mas se destaca es la calidad en la
compactacion: conseguimos

hacer el trabajo con un niimero

menor de pasadas”.

Rolo Compactador Hamm 3520 aplicado
en construccién de represa

La empresa Cesbe S.A.
Engenharia e Empreendimentos
estd ejecutando su méds nuevo
emprendimiento en el estado de
Santa Catarina. La obra es una
pequena central hidroeléctrica
(PCH) entre los municipios de
Xanxeré y Arvoredo, regiéon Oeste
del Estado. Para esta obra, la empresa
adquiri6 un rodillo compactador
Hamm 38520, responsable por la
compactacién del enrocamiento —
roca fragmentada mecénicamente con
granulometria predefinida de acuerdo
con el proyecto — en el cuerpo
de la represa.

Las PCHs son usinas
menores, construidas en plazos
reducidos, y que generan energfa
con bajo impacto ambiental.
Forman parte del Programa de
Incentivo a Fuentes Alternativas

de Energia (Proinfa), del

gobierno federal. “Estas son capaces
de abastecer una ciudad de
aproximadamente 80 mil
habitantes”, explica el ingeniero de
la obra, Marcelo Rodrigues.

Segtin Rodrigues, la represa de
enrocamiento tiene nicleo de arcilla
con 262 metros de extensién por 40
metros de altura. Posee un circulo de
aduccién en tinel de 2 km (bajo roca)
y vertedero de solera libre con 100
metros de extension, ademés de una
casa de maquinas con dos turbinas

para generacion de 21 MW.

5}
e
]
Q
)
=
[}
i)
Un
)
o
S
=
[a)




Hamm serie 3000

- %

1 — Sistema Vibratorio Modular
Sistema patentado que posibilita

mayor intervalo entre
mantenimientos, promoviendo mayor
disponibilidad mecdnica y resultando
en mds horas productivas. Sistema de
doble amplitud y doble frecuencia.

2 - Panel de Comando

Panel de lectura simplificada, en el cual los avisos
de alerta y control son ejecutados por indicadores
luminosos, facilitando la visualizacién y el acceso
al operador, promoviendo una accién mds répida
de acuerdo con la necesidad.

3 - Plataforma de Operacion

Montada sobre s ~
o J

estabilidad al operador durante la

cojinetes de
caucho especial
que absorben
las vibraciones
del rodillo

compresor,

garantizando
confort y

compactacién de cualquier tipo de material.

factor de cobertura de su categoria.

13 - Patas trapezoidales de perfil rectangular
Fundidas en material resistente al desgaste. Disefiadas
para no dafar los diversos materiales donde se
aplican, y para promover el mayor y mds efectivo

12 - Sistema de
Traccién Delantera
Equipado con freno de
emergencia de actuacién
negativa, se acciona

automdticamente cuando

el motor del rodillo
compactador es
apagado, o con la
palanca de propulsién en
posicién neutra, vy,
también, mediante el
botén de emergencia

J

11 - Chasis Delantero

El chasis delantero se fija por medio de tornillos
de cabeza hexagonal embutidos en el mismo,
permitiendo el trabajo préximo a obstdculos,
ademés de facilitar el acceso al sistema
vibratorio y de traccién, caso necesario.

10 - Articulacién de Tres Puntos

Permite un mayor dngulo del cilindro delantero con
relacién a las llantas traseras, sin que ninguna de las
llantas o el cilindro pierdan el apoyo con el suelo.
Hace la operacién més eficiente, segura y estable,
ademds de facilitar el mantenimiento y la lubricacién,
que se realiza sélo por tres puntos de acceso.




4 - Silla Ergonémica para el Operador
Silla giratoria en 75 grados para ambos lados,
con ajuste lumbar, de altura y desplazamiento
longitudinal, ademds de ajustes para apoyo de
los brazos que proporcionan confort y menor

5 — Motor Diesel

Motor que proporciona al rodillo
compactador la mayor potencia de la
categoria aliada a un menor consumo de

combustible, cuando se lo compara a los

rodillos compactadores similares en porte.
Ademés de ellos, atiende las exigencias

desgaste fisico al operador. internacionales europeas y americanas en emisiones

ambientales (Tier 2 y EPA etapa 2).

6 — Cap6 Trasero

Capé que protege totalmente el
motor y sus componentes, con un
sistema de refrigeracién mucho més
eficiente, ademds de contribuir para
una reduccién del nivel de ruido al
ambiente. La salida de aire se da por

la parte trasera, junto con el escape
de los gases del motor diesel.

-

~

9 — Tanque de Combustible

Tanque en formato hexagonal que permite al

7 —Neumadaticos

Compactadores
rodillo compactador permanecer en operacién con patas:
hasta el Gltimo litro de combustible, evitando 8 — Eje Diferencial Trasero Neumdticos de
el mayor njmero de abastecimientos. Sistema de limitacién de patinaje, con tipo traccién que

reduccién planetaria en las extremidades promueven mayor traccién en

laterales. Freno de actuacién negativa que suelos cohesivos y semi-cohesivos.
Compactadores lisos: neumdticos
de tipo “flotacién” con acabado

diamantado que no dafa el

se acciona siempre que la palanca de
propulsién se coloca en neutro, cuando el
motor del rodillo compactador es apagado

o como freno de emergencia. acabado de los materiales.

*Las informaciones de este cuadro se refieren a los modelos de compactadores 3140 y 341l con o sin kit de segmentos y dos modelos 3410 P y 341l P
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Mayor
eficiencia con
economia de

combustible

Los compactadores
Hamm presentan
ventajas tecnoloégicas
que proporcionan
economia y versatilidad,
abarcando gran
diversidad de obras,
procesos y materiales,

siempre con eficiencia

os rodillos Hamm presentan caracterfs-

ticas versatiles, se adecuan a las mds

variadas aplicaciones. Los modelos
3410y 8411, fabricados por Ciber en Porto
Alegre (RS), ofrecen el maximo de tecnologfa
al mercado. Con el peso operacional de 10 y
11 toneladas, respectivamente, se utilizan en
la compactacién de suelos, principalmente en
terraplén. Todos los tipos de suelo pueden ser
compactados, sea en autovias, carreteras,
lineas férreas, aeropuertos, represas o dreas
industriales. Los rodillos compactadores
Hamm también son indicados para todas las
camadas de terraplén, desde el refuerzo del
sub lecho hasta el revestimiento.

Con accionamiento hidrostético infinita-
mente variable para traccién total tanto en las
llantas traseras como en el tambor delantero,
el rodillo compactador tiene eje trasero
planetario con bloqueo del diferencial automa-
tico contra patinaje. Los modelos poseen
neumdticos radiales del tipo “flotacién” en
rodillos con tambor liso y del tipo “traccién”

en rodillos con tambor pata de cabra.

Presentan atin un conjunto de segmentos
moviles, llamado “kit de segmentos” para
conversién del tambor liso en el pata de cabra.
“El kit de segmentos complementa el concepto
de versatilidad, y permite que el cliente utilice
la misma maquina para diferentes aplicaciones,
de acuerdo con su necesidad”, explica el
ingeniero Rafael Zuchetto, de la Ingenierfa de
Marketing Ciber. “La adquisicién del opcional
depende de la necesidad de la obra: el tambor
pata de cabra es utilizado en suelos cohesivos
y semi-cohesivos mientras el tambor liso es

utilizado en suelos granulares.”

Economia

Algunos criterios definen el desempeio de
los tambores compactadores. Un aspecto
fundamental que hizo que Hamm se destacara
es su eficiencia aliada a la mayor economia de
combustible. De acuerdo con Zuchetto, la
combinacién de gran eficiencia y mayor
economfia de combustible optimiza el tiempo
operacional, permitiendo mayor produccién,

reduciendo los costos de aplicaciones
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considerablemente. “La
seleccion correcta de la
frecuencia, combinada al
peso operacional ideal,
proporciona gran
productividad”, resalta.
El principal destaque
de los rodillos
compactadores es la economfa de
combustible. La reduccién alanza unos
30% en relacién a los rodillos
compactadores similares. “Hamm
utiliza de manera racional la potencia
del motor, de acuerdo con la necesidad
de aplicaciéon”, explica Zuchetto. “Los
131 HP de potencia proporcionan
fuerza cuando se necesita, mientras que
el control inteligente minimiza el
consumo de combustible cuando no es
necesaria toda la potencia disponible.”
Los motores Deutz de tltima
generacion, conocidos mundialmente
por su tecnologfa embarcada, atienden
los protocolos internacionales de emi-
siones ambientales (Tier 2 y EPA etapa 2).
El resultado es consumo de
combustible bastante reducido, ademais
de la opcién de uso de aceite lubricante
biodegradable. El innovador sistema de
refrigeracion asegura el correcto
suministro de aire y de larga vida util
de los componentes, al mismo tiempo
en que minimiza el ruido operacional,
alcanzando los menores indices de
ruido del mercado. El tanque de
combustible tiene capacidad para 280
litros de Diesel, ideal para largas
jornadas de trabajo sin necesidad de
abastecimiento. “Es posible la
operacion en jornadas continuas, con
cambio de turno, sin paradas para
reabastecimiento”, enfatiza Zuchetto.
También integrante de la serie
3000, el rodillo compactador Hamm

3520 es indicado para aplicacién en

grandes obras de compactacion. Con el
Hamm 38520 es posible realizar, con un
tnico rodillo compactador, lo que

demandaria dos o més rodillos.

Visibilidad

La serie 3000 proporciona
visibilidad completa en todas las
direcciones, minimizando riesgos de
accidentes.

La visién libre del tambor delantero
y de las llantas traseras hace posible el
monitoreo de actividades cercanas al
rodillo compactador.

Otra ventaja para el operador es la
silla ergondmica, que posee beneficios
como el sistema giratorio, con ajuste
longitudinal y de altura. La columna de
direccién evita males a la salud.

La facilidad del manejo de los
rodillos de Hamm esta asociada al
panel de instrumentos. La iluminacién
de los pictogramas (simbolos
universales) muestra al operador el
status operacional de su rodillo
compactador, y as{ permite supervisar
las funciones en tiempo real. La
transferencia de datos ocurre por
medio del sistema CAN Bus. “Cada
punto de la maquina posee una
pequena central electrénica, que
diagnostica cualquier eventualidad en
tiempo real, sin interrumpir la
operacién”, dice Zuchetto.

La articulacion de tres puntos esta
formada por un sistema autonivelador.

De la utilizacién de esta articulacién

especial resultan importan-
tes caracteristicas de
direccion, propulsion y
estabilidad operacional.

La construccién del
chasis proporciona la
distribucién uniforme del
peso de la maquina sobre

tambor y ruedas, aun con el volante
totalmente girado, asegurando la amor-
tiguacion de irregularidades del terreno.
Asi como el CAN Bus, otro sistema
opcional de la serie 3000 es el
Hammtronic. Se trata de tecnologia
para el control de equipos que supervi-
sa todas las funciones del rodillo,
especialmente la transmision, la
vibracién/oscilacién y velocidad del
motor. Todos los sistemas de la
maquina son automaticamente adapta-
dos a las condiciones de operacién por

el control electréonico del motor.

Mantenimiento econédmico

El motor tiene libre acceso por
todos los lados. Los elementos de
mantenimiento estan dispuestos de
manera de permitir el acceso directo a
nivel del suelo, sin escaleras ni graas.
El cap6 se inclina hacia atras y facilita
el acceso a las areas inferiores. Cuando
el motor necesita servicio, las luces de
reserva ayudan en caso de malas
condiciones de iluminacién.

La inspeccién visual del radiador,
de la vareta del aceite del motor, asi
como del nivel del liquido de
refrigeracion, es simple y rapida. De la
misma forma, los filtros de aceite se
desmontan y se cambian sin dificultad.
“Con mucha investigacion, pruebas de
campo y desarrollo de ingenierfa, se
lleg6 a un equipo que presenta baja
necesidad de intervenciones para

mantenimiento”, conmemora Zuchetto.
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Después de adquirir los compactadores Hamm,
los clientes reciben total acompafiamiento de

Ciber, y tienen garantia de mantenimiento y

lidad en la postventa

Isponi

Rapidez y d

reposicion facilitadas

lempre atenta a las necesidades de sus
S clientes, Ciber esta implantando un

nuevo sistema de atencion via Internet.
PPC On-Line proporcionara un canal de
comunicacién con la empresa en tiempo real.
De acuerdo con Carlos Lagemann, gerente de
Logistica, esta herramienta serd una calle de
doble via entre el departamento de repuestos y
el publico atendido con tratamiento personali-
zado. “Cotizaciones, consultas de disponibilidad
de stock, envio de pedidos y acompariamiento
serdn algunos de los recursos que estardn
disponibles”, dice Lagemann.

PPC On-Line también podra ser utilizado
para auxiliar al distribuidor, pues permitira
que el mismo administre sus propios stocks y
genere una aproximacién mayor con el cliente
final. El afio pasado, el sistema pasé por una
serie de pruebas. “Nuestra intencion es tenerlo
en plena actividad antes de fines del primer

semestre del 2007”7, enfatiza Lagemann.

Reposicion rapida y técnicos
especializados

El equipo que presta soporte técnico a los
compactadores Hamm recibe entrenamientos
periddicos para estar siempre actualizado con
las innovaciones del Grupo Wirtgen. El
ingeniero Juliano Faé, responsable por el

entrenamiento, trae directamente de Alemania

las novedades del sector, distribuyendo el
conocimiento entre el equipo brasilefio. “En
algunos casos, los profesionales de Wirtgen
vienen a Brasil a ministrar cursos”, cuenta Faé.

Ciber dispone en su almacén de todas las
piezas necesarias para los mantenimientos
regulares de los rodillos Hamm. Piezas
especiales, de desgaste no usual, también estan
disponibles en cortos plazos

El stock esté centralizado en la fdbrica de
Porto Alegre, y el sistema de atencién se
completa con una competente red de
distribucién. “Ciber trabaja con transportado-
res que abarcan todo el territorio nacional”,
resalta Lagemann, recordando que las
empresas hacen coleta diaria en el sector de
Expedicién y efecttian la entrega en un
méximo de 24 horas, dependiendo del local de

destino de la carga.

Atencién

Lanzado en abril de 2006, el Servicio de
Atencién al Cliente (SAC) de Ciber es una
nueva calificacién del Departamento de
Postventas y tiene como objetivo aclarar las
mas diversas dudas de los consumidores. De
acuerdo con el Ingeniero Lidio Coutinho, del
area de servicios y postventas, las cuestiones
que se destacan tienen relacién con la
operacién y el mantenimiento. “Tenemos un
equipo que atiende tanto a los clientes como a
los representantes y técnicos en trabajo de

campo”, dice Coutinho.

“Conster no tuvo dificultades con los compactadores de la Hamm, en la
medida que hubo necesidad de recibir orientacion, la atencion de asistencia
técnica y del postventa fue plenamente satisfactoria.”

Caio Oranges Diretor-técnico de Conster Construcciones y Terraplanaje
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Compactaciéon por oscilacion:
beneficios para la obra y para el

medio ambiente

*Alessandro Fernandes Florido Ingeniero de Marketing de Ciber

iempre en la vanguardia, Hamm utiliz6 su
experiencia de mas de un siglo en la
fabricacién de rodillos compactadores para
el desarrollo de una tecnologfa innovadora: la
compactacién por oscilacién. Aunque los rodillos
compactadores vibratorios estén presentes en la
mayor parte de las obras en funcion de sus excelen-
tes resultados, la compactacion vibratoria no es una
soluciéon completa. No basta aplicar la fuerza: es
necesario utilizarla de manera inteligente en los
locales correctos. La tecnologfa de compactacién por
oscilacién fue creada con base en esta premisa, y
cada vez mas constructoras confirman los buenos
resultados econémicos y ambientales.

El movimiento vibratorio es circular: el tambor
mantiene contacto con el material a ser compactado
solamente durante la mitad del tiempo operacional.

Los rodillos compactadores vibratorios tradi-
cionales poseen un eje dentro del tambor (ver
figura), con dos pesos excéntricos que giran en altas
velocidades, produciendo una fuerza vertical que, o
bien se transmite al suelo o bien se dirige hacia arriba.

La tecnologfa de compactacion por oscilacion
de Hamm también esta basada en la rotacién de las
masas excéntricas, pero con dos ejes con pesos

excéntricos ajustables. La rotacion sobre ambos

Santcio de roiocon
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los ejes y el ajuste de la posicién de los pesos
generan movimientos oscilantes, proporcionando
contacto permanente con el material,
distribuyendo la fuerza aplicada y haciendo la
compactacion rapida y no agresiva.

Sobre puentes y viaductos, parqueaderos y
junto a construcciones fragiles, las tensiones del
sistema vibratorio pueden ser dafiinas. La
compactacion por oscilacién genera solamente
cerca de unos 15% de las tensiones generadas por
la vibracién: las fuerzas son aplicadas con precision
en el material a ser compactado. En la ciudad, la
compactacion por oscilacién auxilia, por ejemplo, a
preservar construcciones y lineas subterrdaneas en
torno de la obra. Las tensiones sobre centros
histéricos y edificios residenciales son
considerablemente reducidas.

En la compactacion de mezcla asfaltica, la
compactacién por oscilaciéon también presenta
beneficios como aumento del intervalo de temperatu-
ra de trabajo y del grado de compactacién
alcanzada, pues la densidad del material aumenta a
cada pasada sin efectos colaterales. En la unién entre
dos calzadas de una carretera, la compactaciéon por
oscilacién en una calzada evita dafios a otra que ya
se concluyd, permitiendo incluso pasadas
transversales. El sistema garantiza el
mantenimiento de la calidad de la mezcla ademas de
resultar en una buena rugosidad superficial, al
contrario de otros tipos de compactacion, que
frecuentemente resultan en exudacién del asfalto.

Compactacién eficiente y no agresiva; mayor
conforto del operador y mayor longevidad para el
equipo. Estas ventajas proporcionan a Hamm —
actualmente, la Gnica fabricante a ofrecer la
tecnologfa de oscilacién — un piblico cada vez
mayor para su tecnologia de punta.

* Con informactones de Hamm




Hamm en Accion

Rodillo Compactador Tandem Hamm HDO90V

Producto: = modillc Compactador tipa Tandem, marca Hamm, modelo HDOS0V, es indicad:

parda 8 compactacion de Carpelas astallicas: La maguirig esla equipada Con 1a [ecCnaiogia 0

Caracteristicas de la obra: Promovica por la constructora Queiroz Gakeda 5.
4., la obra abarcd trechos de duplicacidn de ia carmelera BR-107 en Sangso, en el
Estzdo de Santa Catarina (Brasill. La ejgocuckdn de carpeta de "hinder® fue
estipulada en 6 orm compactados, con exigencia minima de energia de
compatiackin de unas 97% del Marshall de 76 golpes. La carpeta asfaltica seria
ejecutada en dos capas de 8 cm, y la banda de emergencia ejecutada en 11 cmode
aspesor, alendiende 8 la misma exgendia minima de energia de compastacida

Desempeno del equipe: Lo: [k os el

Compactacion: La compactacion de “carpela asfiltica” se realind por 2l
compactedor en G pasadas, en conjunto con un rodillo de neumaticos (0 a12
pasadas). La pasada final del HODOBY s= realind sclamente en maodo
oecilatorn, demastrands compactacion sin fragrentacion de 108 agregados v
Sptimo ecabado superficial. El grado de compactecitn se akcanzd sin ningudn
apgravants, con prosnedio da un 58% del Marshall de 75 golpes, El cortort v 1a
visibllidad obtenidos por ef operador tambein s2 destacarn

Resultado: i i i
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www.ciber.com.br

TECNOLOGIA Y SOLUCIONES
INTEGRADAS EN PAVIMENTACION

Plargas de Asfalte Frewdoms

Plantas Premezdadoras en frio Recicadoras / Estabdizadoras

[ermradoras Extendedoras de Encofrado Deshizante
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