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La nueva linea de compactadores
HAMM da la fuerza

que le faltaba a su

proyecto.

LINEA DE COMPACTADORES

Ciber trae la mejor tecnologia en equipes de compactacion del mercado a precios especiales.

Los compactadores HAMM operan con tecnologia imtehgente Hammitronic, proporcionande resultado de compactacian superiol
can el menaor ndmero de pasadas v mas economia de combustible, Ciber garantiza soporte técnico v amplio stock de repuestos a
traves de su calificada red de representantes
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Sector de mineria en enfoque

Las mineradoras de superficie de
Wirtgen fueron proyectadas para
una actuacion ecolégicamente

correcta. El equipo elimina el uso

de explosivos en el proceso de

explotacion, conciliando la actividad

con la preservacion de la naturaleza.
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Acontece

acion y politicas

auto sostenibles

Walter Rauen de Souza
Director Presidente de Ciber

Con extremada satisfaccién
lanzamos la nueva edicién de Usina de
Noticias, que ahora es una revista.
Remodelada, la publicacién pretende
traer a los profesionales del area mas
contenido sobre el mercado de
pavimentacion, sirviendo como fuente de
referencia al sector. También traera mas
informaciones sobre diferentes eventos
realizados en el sector, promoviendo la
generacion de negocios.

Entre las responsabilidades de una
empresa, no pueden quedar de lado las
preocupaciones con los asuntos
relacionados a una politica auto
sostenible para el medio ambiente.
Nuestro mercado viene ampliando
cuidados y controles relativos a los
impactos ambientales. Ciber también
estd atenta a la preservaciéon del medio
ambiente, sea en las rutinas de la fabrica
o en la produccién de los equipos.

Procuramos aliar la alta tecnologia
a los requisitos de los clientes,
ofreciendo nuevos dispositivos capaces
de reducir dafios a la naturaleza y a las
personas que conviven con nuestras
maquinas, sean operadores o comuni-
dades cercanas a las obras. Prueba de
esto es la calidad promovida en las
plantas de contra-flujo de Ciber, tema
de la materia especial de esta edicién.
El éxito alcanzado en Colombia, pafs
con severa legislacién ambiental,
demuestra que estamos en un rumbo
correcto. Si todas las empresas
buscaran alternativas auto sostenible
para sus negocios, encontraremos un
futuro mejor.

Finalmente, no menos importante
es la preparacién para las
conmemoraciones de los 50 afios de
Ciber, vamos a festejar con mucho
entusiasmo, al final son pocas las
empresas cincuentenarias en Brasil.

La versatilidad de
Hidalgo & Hidalgo

Las modernas carreteras del territorio peruano han recibido el
soporte de la empresa ecuatoriana Hidalgo & Hidalgo, con sede
en Perd desde 2003. La constructora viene ejecutando
innumerables obras estatales de vias y saneamiento conquistadas a
través de licitaciones. Para sus emprendimientos, la compafiia cuenta
con los equipos del Grupo Wirtgen.

Los proyectos son muchos y de diferentes tamafios. Hidalgo &
Hidalgo construy® 2800 casas para personas de baja renta, en el
distrito periférico de Ventanilla, en la costa peruana. El afio pasado,
también se concluy¢ la carretera Canta-Unisch, en Cerro de Pasco.
Ademas de los trabajos en la costa y en la sierra, la empresa
también trabajo en la selva de Moyobamba, construyendo un
sistema de irrigacion.

Auxilio internacional

Mas un equipo negociado por Ciber esta siendo utilizando por la
Mision de Paz de la ONU para reconstruir Haitf. Se trata de un
rodillo compactador HD 75, de la marca Hamm, usado para
obras de infraestructura. Es
la tercera maquina
adquirida por el Batalléon
de Ingenierfa del Ejército
Brasilefio. En otra ocasion,
la empresa ya habia
exportado para tierras
haitianas una planta de
asfalto y una terminadora.
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Pavisan amplia flota de fresadoras

Pavisan Ingenierfa esta haciendo fuertes
inversiones en la modernizacion de su flota
de maquinas. El proceso de renovacion
cuenta con la alianza del Grupo Wirtgen,
que participa expresivamente del parque de
fresadoras y recicladoras de la empresa. Son
14 equipos de la marca, tres de los cuales
en los Ultimos meses.

Con sede en la ciudad brasilefia de Belo
Horizonte, la compafifa actlia en el sector de
fresado y reciclaje de pavimentos. Segiin
Ismael Mendes Alvin, director de Pavisan, la
eleccién por Wirtgen se justifica por el hecho
de que el grupo es lider mundial en el sector,
representando la mayor poblacién de

méquinas del género en Brasil. “Para nosotros
es muy importante mantener la homogenei-
zacion de la flota, buscando un proveedor de
confianza y que conozca las necesidades de
nuestro negocio, afirma el ejecutivo.

En 2007 el emprendimiento adquiri¢ dos
fresadoras W 1900. Alvin enfatiza que la
opcién por los equipos fue determinada por
dos tecnologias no ofrecidas en el mercado
brasilefio: el tambor de fresado fino y un
sistema de control de espesor multipuntos.
Los recursos se utilizan para la correccion de
irregularidades de pistas.

La empresa también comproé una W 100-F
con tambor de | metro de ancho y motor

285 HP de afto rendimiento, lanzamiento
mundial de Wirtgen. “Escogimos esta
maquina porque representa un verdadero
avance tecnoldgico”, explica, resattando que
la potencia supera las fresadoras de la misma
linea comercializadas por la competencia.
Pavisan tiene el mayor parque de
recicladoras WR 2500-S del pas.

El modelo adopta un sistema de espuma de
asfalto, recurso imprescindible para
empresas que prestan servicio en el sector
de reciclado de pavimento. “Es un espacio
que lideramos en Brasil. Con relacion a la
espuma de asfalto, la tecnologia alemana de
Wirtgen es insuperable”, apunta.

Nueva tecnologia en terminadoras

Las terminadoras AF 4000 (de orugas) y AF 4500 (neuméticos)
producidas por Ciber tienen como caracteristica fundamental la facilidad

Medio siglo de superacion

= -

En 2008, Ciber Equipamentos Rodo-vidrios conmemora
50 afios de existencia. La representatividad conquistada
por la empresa tanto en el mercado nacional como en el
internacional es un motivo mas para que la empresa festeje
con orgullo y satisfaccion. En este medio siglo de
innovaciones, la integracion al Grupo Wirtgen representd
un gran paso rumbo al crecimiento auto sostenible.

Segun el director presidente, Walter Rauen de Souza, es
importante destacar el concepto de la compafifa y de sus
productos, idealizados para circular con seguridad y
generar desarrollo. “’Contamos con un equipo técnico

preactivo capaz de
superar desafios y
hacer siempre lo
mejor. Es lo que
explica el liderazgo
de Ciber", justifica el

f 4 4

de movimiento, requisito indispensable para las maquinas de aplicacion o W — - ejecutivo
urbana. Son compactas y versétiles, ideales para operar en ciudades. b N Como son pocas las
Estas mdquinas estan dotadas con alta tecnologfa lo que también les \\H=_--'/ empresas

habilita la aplicacién para mantenimiento de carreteras y en obras que

exigen desplazamientos frecuentes entre diferentes frentes de trabajo.
La AF 4500 cuenta con un sistema de suspensién/rodado delantero con
movimiento tanto transversal como longitudinal. El mecanismo anula los
desniveles superficiales de la pista y sus consecuencias. La novedad
garantiza uniformidad en el espesor de la capa asfaltica y perfecto
acabado superficial. Los modelos tienen proyecto ergondmico capaz de
ofrecer comodidad y facilidad de operacion. El panel tiene visor LCD
que permite el monitoreo de todas las funciones y genera diagnésticos
para que el operador tenga total control sobre la maquina.

cincuentenarias, la

fecha requiere acciones capaces de hacer inolvidable el
momento. Para esto, Ciber lanzé un logo conmemorativo,
que va a formar parte de su campafa institucional del
préximo afo. La marca desarrollada para los 50 afios de
la organizacion tiene caracteristicas que buscan transmitir el
crecimiento continuo y progresivo de la empresa. Todos los
detalles tienen un amplio significado y se proponen
transmitir la solidez, la estructura fuerte, la confianza y la
credibilidad del emprendimiento.
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Ciber em accion

Atravesando los mares,
los equipos de la empresa
brasilefia ya estan
consolidados en el
mercado africano,
abriendo nuevos caminos
para el comercio

internacional

iber estd conquistando espacio en
C Argelia. La empresa ya entregd
siete plantas, modelo UACF 17P-2

Advanced, para emprendedores argeli-

nos. Los modelos comercializados se
escogieron después de analisis de la
ingenierfa de aplicacion de Ciber,
atendiendo a las necesidades técnicas de
las obras de aquel pafs.

La UACF 17P-2 Advanced tiene
produccién nominal de 120 t/h. El
modelo estd compuesto por dos chasis, los
cuales confieren mayor agilidad al
transporte, garantizando la utilizacién de
hasta cuatro tipos distintos de aridos
comunes en aquel mercado. Segin
Guilherme Ratkiewicz, responsable en
Ciber por el mercado africano, “los
clientes son constructores, que participan
de un programa bastante agresivo del
gobierno con el propésito de desarrollar
la red caminera de Argelia”.

Las méquinas estdn operando en cinco
areas: Sidi-Bel-Abbes, Mostaganem,
Skikda, Souk-Ahras, Adrar y Annaba.
Las obras tienen como objetivo unir las
regiones este y oeste y mejorar la
conexién entre las regiones sur y norte.
Los proyectos viabilizan la construccién
y duplicacién de los principales caminos
y de los accesos a las ciudades que estan

en el margen de las respectivas carreteras.

Atravesando fronteras
De acuerdo con Guilherme
Ratkiewicz, la marca Wirtgen tiene una

Plantas de
Ciber trabajan
en obras de
Argelia

presencia expresiva en el norte africano, lo
que acabé influenciando en la decisién de
compra de las plantas por las
constructoras ETPH Mouilah, ETP
Bounqua, STPR Bicha, Sarl Rotahem, Sarl
Kerrouche y ETP Benatia. “El afo pasado,
la empresa TPS SARL Tractor Parts
Services pasé a representar a Ciber en la
region. Ellos trabajan hace mucho

tiempo con la linea Wirtgen en aquellos
lugares”, afirma.

En 2006, dos grupos de clientes de
Argelia visitaron las instalaciones de la
empresa y comprobaron la calidad y la
tecnologifa de los equipos. Los conceptos de
mando, movilidad y agilidad, aliados a los
valores de adquisicién, mantenimiento y
operacién hacen a las plantas producidas
por Ciber bastante competitivas en la
regién. “Nuestras maquinas se encajan en
el perfil de obras de aquel mercado, que
tradicionalmente compra equipos europeos
por el alto nivel de excelencia tecnolégica.”

Para Ciber, Argelia es un mercado en
destaque por la cantidad de productos
vendidos en un corto espacio de tiempo
(siete plantas en menos de un afio).
“Nuestros técnicos, pasaron por un intenso
entrenamiento para atender a los clientes
en su idioma original, el francés, ademas
de respetar las diferencias culturales y
religiosas de aquel pafs. El resultado fue el
establecimiento de una relacién seria y
profesional con los clientes. Ademas,
nuestro representante tiene una solida
reputacion”, afirma Guilherme.
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Urugualana aprueba

UADM-12E en obras urbanas

La alcaldia del municipio
localizado al sur de Brasil adquirid
la planta en mayo del aflo pasado
y ya comprueba la calidad del
equipo producido por Ciber, que
estd llevando calidad de

vida a la comunidad

a planta de asfalto en caliente

UADM-12E, modelo drum-mix,

estd promoviendo cambios en el
municipio de Uruguaiana, al oeste del
estado de Rio Grande do Sul. El plan de
reparaciéon de la malla asfiltica de la
ciudad incorporé la maquina de Ciber en
mayo de 2006, y “el resultado, cuenta el
alcalde Sanchotene Felice, ya es visible.
La poblacién esté satistecha con la
inversién, y eso aumenté la autoestima
del municipio”.

En Uruguaiana, sélo un tercio de las

calles eran pavimentadas, como apunta el

alcalde. La adquisicién de la maquina

corté los costos del proyecto en un 30%.
En funcién del valor de la inversién y de la
importancia del proyecto para la
comunidad, el alcalde buscé informacién
con especialistas e ingenieros sobre los
equipos que podria utilizar. “Cuando fui
recibido en Ciber, me impresioné y no tuve
dudas”, dice Felice. El resalta que uno de
los factores determinantes para el cierre
del negocio fue la asistencia técnica: “Iis
muy segura, disponible y competente”.

Avance en las obras

El secretario de la Industria, Comercio,
Turismo y Trabajo de Uruguaiana, Luiz
Augusto Schneider, afirma su satisfaccién
con la capacidad de produccién de asfalto
del equipo y la facilidad de mantenimiento.
El equipo que trabaja en la obra, formada
por servidores de la propia alcaldfa, fue
entrenado por Ciber y, en un afio, 320
cuadras de la ciudad ya fueron asfaltadas.
“Esto representa un avance increfble en el
proyecto y una reduccién de gastos
significativa, pues estamos produciendo
45,6 toneladas por hora, lo que casi llega a
la capacidad nominal de la maquina.”

Segun el secretario, la facilidad de
mantenimiento de la planta es
tundamental para la buena marcha de la
obra. Los operadores también participaran
del montaje del equipo en el municipio, lo
que proporciond un mayor
conocimiento para el equipo. “Ellos
saben como debe funcionar la maquina
y, asi, en jornadas de 10 horas diarias,
raras veces tenemos que parar el
servicio por problemas de
mantenimiento.”

De acuerdo con Schneider, este es
un proyecto muy importante para el
municipio y que estaba parado hace
mucho tiempo. Con la planta, que tiene
capacidad para producir de 20 a 50
toneladas por hora, la expectativa es
que la obra quede lista en cinco afos.
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Calidad
ambiental en

las plantas de
asfalto

Equipos producidos por Ciber
ofrecen mecanismos para control
ambiental, atendiendo a las mas
rigidas normas internacionales. Las
diferencias, exclusivas en este
sentido, ya conquistaron a los

clientes latinoamericanos

tenta al desarrollo auto sostenible,
Ciber produce equipos capaces de

contribuir con el bienestar
ambiental. En este requisito, se destaca la
linea de la plantas de asfalto UACI-
Advanced que presenta su proceso de
secado de los 4ridos por separado del
proceso de mezcla con el CAP. De esta
forma, se evita la exposicién del asfalto a
las altas temperaturas registradas en el
interior del cilindro secador responsable
por su oxidacién prematura de la mezcla y
por la produccién de gases toxicos, factores
negativos comunes en el proceso de
produccién de la tecnologfa del tipo Drum-
mix altamente combatidos por los
ambientalistas en nivel mundial.

Con la fabricacién de modernos equipos
para aplicaciones en carreteras, la empresa
también es la Gnica en Brasil que ofrece
tecnologfa ecolégica de mezclas bituminosas
con adicién de polimeros especiales o caucho
reciclado en la mezcla. Los niveles de
emisiones de contaminantes de las plantas de
asfalto fabricadas por la empresa quedan
abajo de los menores indices determinados
por la legislacion mundial.

Baja emision de residuos

La diferencia de las plantas ya
conquisto clientes de diversos pafses, con
destaque para Colombia, que tiene una

rigida reglamentaciéon ambiental,
vigilando los métodos de quema y de
combustién al aire libre en dreas rurales.
“Las plantas son adecuadas para la
produccién de asfalto, cumpliendo las
normas colombianas de eliminacién de
di6éxido de azufre, también llamado gas
azul contaminante”, resalta Francisco
I[saza, presidente de Fiza.

Otro dispositivo que proporciona
calidad a los equipos es el sistema de
filtrado compuesto de un separador estatico
(exclusivo de los equipos Ciber), que retienen
hasta el 90% de los finos producidos en el
proceso y de un filtro de mangas con
tecnologfa de filtrado de superficie que se
encarga de la recuperacién y reincorporaciéon
a la mezcla bituminosa del restante 10%.
Este eficiente sistema desarrollado y
patentado por Ciber lanza a la naturaleza
solamente vapor de agua con la emisién de
particulas menores que 25 mg/Nms3,
resultante del proceso, extremadamente
inferior a los niveles permitidos por los
organismos ambientales internacionales. La
produccién de gases es muy pequeiia si se
la compara a la de otros modelos de plantas
de asfalto, esto se debe al control
independiente de la mezcla al quemador
(combustible/aire) a través de actuadores
especificos. “La tecnologia de los filtros es
fundamental para la instalacién de las
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plantas en 4reas rurales cercanas a
obras viales”, explica Isaza.

La rigidez de las normas colom-
bianas promovié un rapido incre-
mento en las ventas de Ciber en
aquel mercado después del
crecimiento econdmico, en 2004.
Segun el representante de Iiza, ya
son 13 plantas en funcionamiento:
“El éxito de las maquinas se
fundamenté esencialmente sobre sus
disefios estructurales, que atienden a
toda la legislacion referida al
funcionamiento de las plantas”. Los
resultados obteni-dos hasta ahora
con las plantas de contra-flujo
fueron tan buenos que los primeros
clientes ya compraron més unidades
individualmente y en consorcios.

Uno de los preceptos ecolégicos
de las méaquinas es la colecta de
material en todas las etapas del
proceso. La norma colombiana
establece que las plantas de mezcla
bituminosa en caliente deben
permitir la recogida de muestras de
aridos después del secado y antes de
la mezcla con el asfalto para verifi-
car el grado de secado y la eventual

contaminacién con combustibles.
Los equipos de Ciber tienen
compuertas especiales para esta
verificacién. Ramiro Pérez, de
Latinco de Medellin — uno de los
principales clientes de Ciber en
Colombia, junto con ICAT, dice que,
la eleccion de los equipos adquiridos
se hizo en funcién de las exigencias
de la empresa: “Ciber cumplia con
condiciones muy especiales que
valoramos en nuestra organizacion
y que solamente encontramos en
esta marca”.

Entre los aspectos reconocidos
por Latinco en las plantas, estdn
sus caracteristicas auto sostenibles:
“Los elementos de control
ambiental son excelentes y nos
ayudan a mantener el ambiente de
trabajo absolutamente limpio. Esto
beneficia a los operarios y a los
habitantes del entorno de las
instalaciones, a tal punto que no se
nota la presencia de los equipos en
funcionamiento”. De acuerdo con
Pérez, los controles también
generan una mejora en la calidad
del producto final, pues las impure-

La experiencia de Latinco

Con cuatro plantas
de asfalto de Ciber en
funcionamiento en

-7 Colombia, Latinco optd
por la marca en funcién
de las diferencias

ofrecidas por la empresa y ya

planea adquirir nuevos equipos.

Las mdaquinas operan en diferen-

tes obras concedidas en

municipios colombianos.

Ramiro Pérez (foto) atirma
que cuatro factores fueron
decisivos para la eleccion de los
productos de Ciber: la movilidad
de los equipos, la tecnologia de

los componentes, los controles
ambientales y la calidad del
producto final. “Las maquinas
tienen excelente versatilidad, son
muy faciles de mover e instalar.”
Segtin Pérez, el control de calidad
propiciado por el proceso esta
suscitando satisfaccién entre sus
clientes: “Esto genera oportunida-
des permanentes para nuestra
empresa junto a clientes bastante
exigentes del mercado colombia-
no, como las concesionarias, que
siempre estdn buscando el mejor
pro-ducto para aumen--tar la
duracién de sus caminos”.

zas, ademds de controladas, se
convierten en ligantes minerales
que proporcionan estabilidad a la
mezcla bituminosa.

Exito en Mexico

Empresa pionera en el reciclaje
de concreto y residuos de
construccién, la mexicana Concre-
tos Reciclados S.A. también apost6
a la plantas de Ciber. Con enfoque
en el medio ambiente, la empresa se
enorgullece de trabajar en pro de
un futuro mas limpio, propiciando
el cumplimiento de las normas
ambientales de la Ciudad de
Meéxico, donde estd instalada.
“Nuestra empresa es la primera en
dedicarse al reciclaje de los residuos
de construccién y demolicién en el
pais, razén por la cual buscamos
una planta de asfalto que nos
ayudara a incorporar las mezclas a
los materiales reciclados derivados
del fresado de las capas asfalticas”,
explica el ingeniero Arturo Valdez,
de Concretos Reciclados.

Las obras de conservacién
realizadas por la empresa cuentan
con mezclas que atienden a la
legislacion local, y los resultados
obtenidos han sido satisfactorios.
“La planta de Ciber cumple las
normas ambientales mexicanas. Se
realizaron registros de emisién y
transferencia de contaminantes
(combustibles y polvo) y estaban
adecuados a los parametros, lo que
permitié que se nos otorgue la
licencia ambiental”, cuenta Valdez.

De acuerdo al ingeniero, los
cuatro silos de alimentacién de la
planta auxilian a dosificar con
mayor precisién diferentes dridos,
sobre todo para mezclas especiales.
“Ciber también cuenta con el respal-
do del Grupo Wirtgen, y hemos
recibido un excelente apoyo técnico.”
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de los negoc

imiento

Crec
genera inversiones en

Ciber

Con demanda creciente en los Ultimos afios, la

empresa prevé alteraciones en su estructura

fisica para tener mayor capacidad productiva al

negocio, que ya cosecha resultados

1 sector de maquinas y equipos esta

en franco desarrollo en Rio Grande

do Sul, Estado brasilefio que es la
sede de Ciber. Para atender a la creciente
demanda de productos, nacional e interna-
cional, la empresa, subsidiaria
latinoamericana del grupo alemén
Wirtgen, pretende invertir entre R$ 10
millones y R$ 15 millones para la
expansion fisica de su planta en los
proximos tres anos.

Los cambios en la infraestructura
deben resultar en un aumento 40% en la
produccién de items como plantas de
asfalto, terminadoras y rodillos
compactadores, entre otros, ademas de
posibilitar la diversificacién de productos.
“Ya conseguimos elevar nuestro ritmo con
la ampliacién de turnos y con la
contratacion de mds funcionarios, pero
para ir més alld de las 300 unidades por
afio necesitamos alterar la estructura”,
explica Walter Rauen de Souza, director
presidente de la empresa.

El sector logistico es un punto de

negocios que Ciber pretende conquistar.

El mercado se viene destacando en funcién

de la mejora de la economfa. “La retoma de
obras como la del Rodoanel, en Sio Paulo,
ademads de la construccién de caminos
secundarios puede generar un movimiento
grande de equipos”, cree.

Nuevo layout

Hace algin tiempo la empresa noté la
necesidad de implantar cambios. En 2007,
un nuevo layout interno fue desarrollado
para mejorar el flujo productivo. La
estructura mas funcional atiende a las
exigencias impuestas por el aumento de la
demanda de productos en funciéon del
ingreso de la corporacién en el mercado de
equipos modulares.

La reestructuracion elevé la capacidad
instalada y el poder de reaccién a las
variaciones de los pedidos. La meta inicial
es incrementar la produccion mensual en
todas las lineas. Por medio de programas
de becas y entrenamiento, los colaborado-
res fueron calificados. La red de
proveedores también estd pasando por un
control interno riguroso. La forma de
producir fue repensada, as{ como algunos
aspectos culturales de trabajo. “La princi-
pal ganancia estd en la posibilidad de
elevar la produccién en gran escala por
medio del uso intensivo de
los recursos ya existentes”,
resalta Rauen.

El capital invertido fue de
US$ 50.000 con la
alteracion de la parte fisica.
Ciber opera en un 4rea total
de mas de 48.000 m®, y
actualmente emplea
a 250 personas.




El Equipo

superd las

expectativas de
ventas de la

empresa

Ferias

movilizan

el sector

Durante el afio, Ciber confirmé
presencia en innumerables encuentros
nacionales e internacionales. La idea
es acompaiiar las tendencias de
mercado y mostrar lo que hay de

nuevo en tecnologia

a participacion en eventos es parte de

la rutina del Grupo Wirtgen, que

viaja por el mundo presentando sus
productos y servicios y ampliando su base
comercial. Ciber, de la misma forma, marca
presencia en los principales eventos de su
sector en Brasil y en América Latina.

El contacto con consumidores de
dife——ren-tes regiones repre-senta una
puerta de entrada para nuevos negocios.
Las ferias son una forma de hacer tangibles
la excelencia del Grupo Wirtgen, exponien-
do las diferencias y presentando novedades
e informaciones relevantes a sus clientes.

Ciber estuvo presente en la mayor feria
de comercio mundial de equipos para la
construccién civil y de minerfa, Bauma
2007, que se llevé a cabo entre los dias 23 y
29 de abril, en la ciudad de Munich, en
Alemania. El Grupo Wirtgen expuso su
rango completo de productos, con 83
maquinas en una darea de 8000 m®. “Bauma
es una forma de reforzar la orientaciéon de
los planes de vendas y de clientes, ademas
de fortalecer el contacto con proveedores e
integrarlos en los plazos de produccién de
la industria”, afirma Walter Rauen de
Souza, director presidente de Ciber.

El entrenamiento del grupo de vendedo-
res internacionales fue esencial a la hora de
atender a los compradores de Wirtgen
provenientes de mas de 20 paises diferentes.
El espacio de exposicion, dedicado a la
recepcién y a la comodidad de los clientes,
sumado a la buena atencién de los especia-
listas y vendedores, marcé el éxito de
ventas del grupo en el evento.

Propagacién de conceptos

En los dfas 15, 16 y 17 del tltimo
agosto el sector de la construccién civil
estuvo una vez mas en la mira de las
atenciones de la industria de mdquinas.
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Brasil fue sede de uno de los Hubo exhibicién de la terminadora
mayores eventos del sector, la feria AF 5500, ademés de la
Concrete Show. Aproximadamente demostracién del compactador de
130 expositores estuvieron reunidos,  suelos Hamm 38411.
mostrando novedades tecnolégicas y El publico puede acompanar la
tendencias mundiales. simulacién de operacién en condi-
El publico asisti6 a seminarios, clones reales, con el auxilio del equipo
conferencias y congresos. de ingenierfa de aplicacién de Ciber.
Concrete Show conté con la Los resultados del evento ya se
presencia de visitantes de Argentina, mostraron durante la exposicion.
Uruguay, Chile y Colombia. La empresa comercializé una de Concrete Show reunié a expositores
La linea de maquinas de las primeras unidades de la nacionales e internacionales
mineradoras de superficie SM de tresadora nacional W 1000L a la
Wirtgen fue una de las atracciones constructora Ellenco. La maquina
de la Exposicién Internacional de es lider de ventas en Brasil.
Minerfa (Exposibram), que se celebré La superaciéon de las expectati-
del 25 al 28 de septiembre, en Belo vas con el Equipo se confirmé con
Horizonte (Minas Gerais). La gran los ntimeros referentes a los
diferencia de los equipos estd relacio-  negocios efectivizados. Ademas de
nada a la logistica y a la ecologfa. la fresadora, se comercializaron
La Exposibram se realiza cada seis rodillos de la marca Hamm
dos afios y se la considera la mas para Equatec Construgoes, de Rio
grande del sector en el pafs. Para el de Janeiro. La constructora
director presidente de Ciber, la adquiri6 los modelos de
participacion en la feria fue importan-  compactadores GRW 18, HDO
te en la divulgacién de la nueva 90V y HD 10. La Distribuidora 7 .
metodologfa. “LLa técnica es Cummins Diesel do Nordeste = F‘mp‘l‘e.\"a part1c1pé dalls B.auma, en
innovadora para los pardmetros (DCDN) y la Conter Construtora e Alemania, junto al Grupo Wirtgen
brasilefios, por lo tanto, el primer Comércio, de Sdo Paulo, compraron
paso es divulgar el concepto, la compactadores modelo GRW 18 y la El encuentro se llevé a cabo entre
tecnologfa y el equipo”, afirma Rauen.  empresa paulista Alan Construgdo e  los dias 2 y 7 de junio. En el stand
Comércio, un compactador HD70. de Wirtgen, se expusieron una
Construccion Ciber también estuvo en suelo planta de asfalto UACF 17 P-2
industrial en la mira argelino, participando de la 40" Advanced de Ciber, una recicladora
Ciber también participé en la edicién de la Feria WR 2000, una fresadora W100F,
octava edicién del Equipo Internacional de Argelia. ambas de Wirtgen.

Multiconstruccion, evento volcado al
drea de construccion industrial

realizado entre los dfas 11 y 14 de Stand en la RPU Y en la RAP\/

septiembre, en Sorocaba (Sdo Paulo). Ciber estuvo presente con un stand y distribuciéon de material
La empresa llevé a la feria la informativo en otros dos importantes encuentros brasilefios: la 38*
fresadora W1000L de la marca Reunién Anual de Pavimentacién (RAPV), en Manaus (Amazonas),
Wirtgen. El equipo es especifico y en la 14® Reunién de Pavimentaciéon Urbana (RPU), en Ribeirdo
para la remocién de pavimentos con Preto (Sdo Paulo), realizadas en agosto y septiembre, respectiva-
hasta un metro de largura. Ademads mente. El ptblico de los eventos esta formado por profesores

se expusieron los rodillos universitarios, miembros del Departamento de Carreteras y Rodaje
compactadores Hamm GRW18 y el y del Departamento Nacional de Infraestructura y Transportes.

HDO 90V doble tdndem vibratorio.
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Mineradoras

superficie
politicamente
correctas paz

de

e
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on el objetivo de atender el sector de

mineria, Ciber ofrece al mercado

brasilefio las mineradoras de

superficie de Wirtgen. Los modelos fueron

desarrollados con tecnologfa alemana,

teniendo los mismos principios de

funcionamiento de las fresadoras de asfalto.

Las mineradoras de superficie se

pueden encontrar en cinco modelos: 2.200
SM, 2.500 SM, 38.700 SM, 4.200 SM y SF

2.600. La diferencia més significativa entre

los modelos es la dimensién: a medida que

Los equipos de

Wirtgen se adaptan

aumenta el ancho de trabajo, algunas
especificidades técnicas se modifican,

creciendo, inclusive, la potencia del motor.

con calidad al mercado
latinoamericano,

ofreciendo

La SF 2.600 se diferencia de las demds
porque se destina al mantenimiento de vias
en galerfas. F'ue proyectada para rutas de
acceso de minas subterraneas, tiene baja

potencia y la profundidad de corte reducida.

opciones para todos

los tipos de obras

La aplicacién de las mineradoras de
superficie sigue dos parametros:

resistencia y compresién del material, que

puede variar de 10 a 80 MPa. Se emplean

en la extraccién de bauxita, calcareos,

Caracteristicas técnicas
del equipo en operaciéon en
suelo brasilefio

2200 SM

Ancho de corte: 2,20 m

Profundidad de corte: 0,35 m

Accionamiento del rodilo fresadorMecanico

Ndmero de orugas: 4

Sistema de traccion: Hidraulico

RS T T
Pl s t¥ 2 g

Aplicacion de las mineradoras
de superficies Wirtgen

Minerfa

Minerfa selectiva de sedimentos de material til

Mineria de rocas sin explosion

Produccion de particulas pequefias durante el
proceso de minerfa

Uso en movimiento de tierra y construccion

Produccion de bancadas estables

Produccion de superficies definidas

Produccion y rehabilitacién de rutas de trafico

MO == =]

s

carbon, yeso, mineral de hierro y sal,
entre otros minerales

Muchos beneficios

Una de las ventajas de las maquinas de
Wirtgen consiste en la eliminacién de las
detonaciones, lo que disminuye el impacto
ambiental. Las Mineradoras de Superficie
Wirtgen terminan con la necesidad de
explotar el lugar porque consigue
retirar las capas a partir de la accién del
rodillo fresador.

Ademas, la capacidad de seleccion del
mineral, que aumenta la calidad del
material retirado y el nivel de explotacion
del deposito, asi como reduce la relacién
entre mineral util y estéril y el
procesamiento después de la explotacion. El
transporte de la materia prima se hace a
través de orugas. La consecuencia es la
produccién de superficies limpias y banca-
das estables sin acumulacién de agua.

Las mdquinas para minerfa de Wirtgen
son econdémicas bajo dos aspectos:
disminucién del consumo de neuméticos y
de combustibles. L.a maquina puede hacer
la conservacion de las vias de transporte
interno de las minas, volviendo el flujo de
vehiculos mas rdpido y seguro y con menos
desgaste de sus componentes.

En suelo brasilefio, un modelo opera hace
cerca de tres afios. Cimpor, explotadora de
minerales y fabricante de cemento, con sede
en Jodo Pessoa, en el Estado de Paraiba,
adquirié una 2200 SM con productividad
promedio de 400t/h. Actualmente, trabaja
doce horas por dfa y representa el 70% de
toda la produccién de la mina.
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La compra de repuestos no originales para recambio sélo

trae perjuicios a las empresas, que adquieren materiales de poca

calidad y durabilidad. Ciber ofrece repuestos originales

disponibles en la red de representantes en América Latina y Africa

buidores

Istr

d

en todo el continente

Repuestos originales

on innumerables los factores que

pueden afectar el desemperio de un

equipo. Sin embargo, uno de ellos
preocupa a Ciber que es el uso de repues-
tos no originales. La empresa estd alertan-
do a sus usuarios sobre los problemas que
tales componentes pueden causar, compro-
metiendo el desemperio de la maquina e
invalidando el derecho a la garantfa por
comprometer otras partes del equipo.

Asf como ocurre en otros sectores de la
economia, el gran argumento para la
compra es el bajo precio ofrecido por el
mercado paralelo. El sector es blanco de
los falsificadores por el nimero expresivo
de la poblacién de equipos en Brasil.
“Llamamos la atencién, principalmente,
aquellos que trabajan en construccién y
operan con piezas susceptibles al desgaste
por el contacto con el suelo o con el asfalto
para la importancia del uso de piezas
originales”, afirma Derli Macagnan,
gerente de Postventas de Ciber.

Para €1, la relacién costo beneficio de
las piezas originales estd en la
durabilidad, ya que se las confecciona con
materia prima adecuada, siguiendo los
rigidos estandares de calidad utilizados

en todos los componentes de fabricacién
de la maquina. “Componentes falsificados
tienen costo accesible porque se producen
con materiales inferiores. Ademads, dejan
mucho que desear en términos de acabado
y calidad dimensional, ademds de no tener
la misma vida util de los productos
auténticos. Nuestros técnicos estan identi-
ficando estas précticas y concienciando a
los clientes”, afirma.

La diferencia de precio puede llegar al
50%, siendo un atractivo, pero, el tiempo
de duracién es muy inferior. Macagnan
explica que el propietario del equipo
compra un {tem falso con la intencién de
ahorrar y, en verdad, acaba con perjuicio.
“En un plazo corto, la pieza se averia y se
necesita hacer una nueva reposicién. Los
gastos sumados a las horas pérdidas por
la detencién del equipo significan pérdidas
a los empresarios”, dice, resaltando que los
componentes comercializados por Ciber
aseguran tres meses de garantfa contra
cualquier falla o defecto de fabricacién.

Inversion en repuestos

Todos los productos fabricados por la
empresa tienen piezas de repuesto. Los
accesorios originales se mantienen en stock
de las fabricas del grupo y en sus distribui-
dores autorizados en diferentes partes del
mundo. En el caso de Ciber, el stock
principal se almacena en la sede, en Porto
Alegre, y en los distribuidores autorizados
de América Latina y Africa. “La prevision
de stock se hace por la demanda de los
Gltimos afios y por la vida util estimada de
los componentes”, atirma Macagnan.




Gl Open Day

El programa Open Day llevd un grupo mas de clientes brasilefios y
latinoamericanos a Alemania para que conocieran las instalaciones
del Grupo Wirtgen y lo que las empresas producen con relacion a

la tecnologia para pavimentaciéon y mantenimiento de carreteras

1 intercambio entre Ciber y el Grupo

Wirtgen es intenso y, por eso, la

empresa le ofrece al mercado
brasilefio los mds modernos equipos para
construccién de pavimentaciéon. Todo este
complejo tecnolégico que 48 clientes de
Ciber en Brasil y cinco de América Latina,
venidos de Chile, tuvieron la oportunidad
de conocer a partir del programa Open Day.

La iniciativa existe hace cuatro afios y

prevé visitas técnicas anuales a las fabri-
cas del Grupo Wirtgen, en Alemania, en
las cuales las empresas abren sus puertas
para recibir a clientes de diferentes
nacionalidades. El proyecto engloba todas
las unidades del grupo, siendo una forma de
mostrarles a los visitantes las novedades en
fresadoras, recicladoras, pavimentadoras de
concreto y méaquinas para minerfa de
superficie de la marca Wirtgen.

Grupo Wirtgen abre

las puertas

Otra parada importante acontecié en la
tabrica de Betek, proveedora de bits para

las fresadoras, recicladoras y maquinas
para minerfa.

El recorrido de cerca de 5.000 km pasé
también por Vogele, fabricante de
terminadoras, y por Hamm que produce

Grupo de rodillos compactadores, los cuales también
i~ fabrican Ciber en Brasil.

brasilefios

El viaje impresiond a los brasilefios,
tortaleciendo atin més la imagen del
Grupo Wirtgen, que es lider mundial en
el sector. Uno de los puntos enfatizados
por los visitantes fue la capacidad de la
Compafifa en mantener un riguroso
control de calidad y tecnologia a pesar de
la alta demanda de produccién. En una
semana, el grupo viajé mas de 2.000 Km
por los caminos alemanes. Durante el
recorrido, los brasilefios pudieron observar
la gran cantidad de maquinas operando y
el poco movimiento del equipo operacional.

La variedad de equipos es bastante
expresiva. El empresario alemén no
ahorra en méaquinas ya que el objetivo es
realizar la obra en un corto perfodo. Prueba
de esto, son las altas multas aplicadas a
empresas que atrasan el cronograma de
obras. Por otro lado, entregas hechas antes
del plazo resultan en premios.

El grupo de clientes chilenos también

se quedd fascinado con el itinerario
recorrido y con el aparato tecnol6gico
dispuesto por Wirtgen en sus méquinas.
El viaje rindié la venta de una S1300-2 y
una WR2000.

Existe ademas la posibilidad de
comercializacién de una 2500SM.

Debido al interés creciente por el
programa, Ciber estudia la ampliacién del
ntmero de grupos el préximo afo. El
Open Day se realiza siempre en el segun-
do semestre con la participacién de un
grupo de clientes. La idea es organizar
dos visitas: una en el primer semestre y
otra en el segundo.
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Entrenamiento
|

Para mantener la
atencioén diferenciada
que ofrece a sus
clientes, Ciber
apuesta en el
perfeccionamiento
de su publico interno
y externo, realizando
eventos periddicos de

capacitacion

Entrenamiento
nacional de

representantes

iber invierte en el reciclaje de

conocimientos de sus colaboradores,

clientes y representantes comerciales
con la finalidad de calificar la mano de
obra y, asi, continuar buscando cada vez
mas la excelencia de sus productos. Los
entrenamientos técnicos estan dirigidos al
publico externo y a los representantes
comerciales. Service Ciber ya realiz6 200
encuentros con el objetivo de entrenar
técnicamente a los clientes. Los cursos tienen
la intencién de transmitirle al consumidor la
forma correcta de operar los equipos.

El Sindicato de la Industria de la
Construccién Pesada de Sdo Paulo
(Sinicesp), en la capital paulista, fue
escenario de dos ediciones de
entrenamientos de productos de Ciber. El
dia 2 de abril, se celebré el Programa de
Entrenamiento sobre los Compactadores
Hamm, que abarca varios Estados
brasilefios. La clase sobre las tecnologias
da compactacién conté con la
participacion del gerente de los motores
Deutz do Brasil. El dfa 19 de julio, los
entrenamientos se realizaron con los
operadores de plantas de contraflujo, los
cuales recibieron orientaciones sobre
anélisis de instalacién, calibracion,

‘Workshops
sobre los

. iy
mantenimiento y operacion equipos del

de las plantas de asfalto. Grupo Wirtgen
Representantes comerciales

La red de representantes Ciber también
pasé por un intenso entrenamiento. El
primero fue entre el 29 y 81 de marzo y el
segundo del 22 al 24 de octubre. En la
ocasion, los profesionales que actan en
Brasil participaron de un proceso de
calificacion, realizado en

Porto Alegre, ciudad sede de la empresa.

En el mes de junio, la iniciativa alcanzé
a los equipos del mercado latinoamericano.
El encuentro se celebré en Guatemala y
reunié a representantes de América Latina
para ventas de equipos de las lineas Ciber,
Wirtgen, Hamm Vogele.

En los entrenamientos, la empresa
desarrolla clases demostrativas con la meta
de promover la interacciéon de los partici-
pantes con los equipos. La didactica diferen-
ciada se distingue por la elaboracién de
workshops y recursos para volver los temas
técnicos asuntos que instigan, ademads de
facilitar el aprendizaje del publico.

Ciber tiene la preocupacioén de calificar
su drea comercial para ofrecer el mejor
soporte al cliente. Mas de lo que
simplemente es vender, la empresa busca
ser aliada desde el inicio de las
negociaciones con su cliente para que el
mismo haga una adecuada adquisicion.
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Sistema de
dosificacion
inteligente

Rafael Zuchetto Engeniero de Aplicacion de Ciber

iber dispone de un sistema de
dosificacién inteligente para las plantas

de asfalto contraflujo de la linea
Advanced, presente en los modelos UACF 15P,
17P y 19P, que opera en conjunto con una
computadora industrial y un CLP de tltima
generacion. El sistema Advanced mide el peso,
corrigiendo automdticamente eventuales
variaciones de densidad especifica consecuentes
de la discontinuidad de los materiales. Cada
silo tiene dosificacién individual. Por ser
automdtico, elimina intervenciones por parte
del operador.

El mecanismo tiene una cinta dosificadora
plana, que distribuye homogéneamente el peso de
los aridos sobre el rodillo de pesaje, permitiendo
movimiento suave y sin pérdida de aridos.

Otras caracterfsticas califican el sistema.
Entre ellas, la celda de carga de compresién de
alta precisién, posicionada centralmente bajo la
cinta dosificadora para lectura del peso de los
aridos a la salida del silo.

El motovariador tiene inversor de
frecuencia acoplado directamente al eje del
rodillo de traccién (delantero), que trae precisién
al acclonamiento y a la variacién de la velocidad
de la cinta dosificadora. Para chequear constante-
mente la velocidad de la cinta, hay un sistema
formado por un sensor inductivo y una rueda
dentada, encajado directamente al eje del rodillo
trasero, que también garantiza inexistencia de
deslizamiento de la cinta mientras es traccionada.

El sistema también tiene chasis dosificador
de estructura rigida, que elimina cualquier
posibilidad de interferencia externa e induccién
a fallas de dosificaciéon. El mecanismo ademas
tiene sensores de nivel e indicadores luminosos,
avisando cuando los aridos alcanzan un nivel
minimo admisible para cada silo.
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CIBER Advanced

Datos de laboratorio tomados al largo de un dia. En amarillo, variaciones de
caudal instantaneas de los sistemas que se encuentran en el mercado, con
variaciones de gran amplitud. En rojo, caudales instantaneos del sistema CIBER

Advanced, de variacion minima y gran estabilidad.
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Datos de laboratorio tomados a lo largo de un dia. En azul, el porcentual
oéptimo de asfalto. En rojo, los limites méximo y minimo de +0,3% usualmente
aceptables en proyectos de mezclas asfalticas producidas en caliente. En amarillo,
datos de laboratorio para el porcentual de asfalto un sistema estandar de
mercado correctamente calibrado, que presenta distribucion bastante dispersa.
En naranja, datos de laboratorio para el porcentual de asfalto del sistema CIBER
Advanced, concentrados extremadamente cercanos al valor 6ptimo.

En asociacion con el CLP, la operacién se
basa en la 16gica de auto-monitoreo constante,
con correccién automéatica cuando es necesario.
En el caso de los aridos, el moto-variador
acciona la cinta dosificadora mientras que la
celda de carga identifica la cantidad de material
que sale del silo, y alimenta el CLP con las
informaciones.

El sistema determina el correcto valor de
caudal de asfalto para cada circunstancia,
accionando la bomba de desplazamiento
positivo y variacién lineal. Antes de llegar al
mezclador, el flujo de asfalto pasa a través de
un caudalimetro de altisima precision.

El sistema Ciber Advanced posibilita la
produccion de mezclas usuales de alta calidad, asi
como de mezclas especiales, como asfalto con
caucho, modificadas con polimero, SMA, y otros.
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